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Kapitel: Indledning Yngre laegers arbejdsmilje 2019

INDLEDNING

| perioden 18. marts til 7. april 2019 udsendte Yngre Laeger en spgrgeskemaundersggelse vedrgrende
arbejdsmilje til samtlige af foreningens 13240 medlemmer. | alt besvarede 4645 yngre laeger undersggelsen,
hvilket svarer til en svarrate pa ca. 35%. | Region Nordjylland har 385 medlemmer besvaret undersggelsen.
Stikpravens gvrige sammensatning - heriblandt antallet af respondenter pa regionens hospitaler kan ses i
rapportens sidste afsnit.

Denne rapport indeholder resultaterne af arbejdsmiljgundersggelsen for Region Nordjylland. For hvert
enkelt spgrgsmal fra undersggelsen praesenterer rapporten regionens gennemsnit og respondenternes
svarfordeling pa regionsplan. Derudover prassenterer rapporten et benchmark for hver enkelt spgrgsmal
med gennemsnittet for vurderingerne pa hvert af regionens hospitaler. Bemaerk at afvigelser fra gennemsnit
og forskelle internt mellem hospitalerne ikke er testet for statistisk signifikans. Der er saledes udelukkende
tale om deskriptive afrapporteringer.

Rapportens opbygning folger undersggelsens spgrgsmal. Derfor er rapporten delt op seks emner:
o Arbejdsmiljg & stress
e Behandlingskvalitet & patientsikkerhed
e Travlhed
e Supervision & ledelse

o Afbrydelser
¢ Ensomhed

Bemaerk at der ikke praesenteres sarskilte resultater for Psykiatrien, AAU - Thisted, AAU - Hjgrring, AAU -
Hobro, AAU - Farsg, AAU - Frederikshavn samt Regionshospital Nordjylland - Frederikshavn. For AAU-
matriklerne regnes respondenterne her sammen med respondenterne pa AAUs hovedmatrikel i Aalborg,
hvorfor der kun praesenteres ét samlet mal for AAU. Regionshospital Nordjyllands Frederikshavnmatrikel
sammenlagges ligeledes med hovedmatriklen i Hjerring. Dette skyldes, at der pa disse ansaettelsessteder
er sa fa respondenter, at afrapporteringen af resultater potentielt vil kunne Kkompromittere
enkeltmedlemmers anonymitet. Disse respondenter indgar dog ogsa i beregningen af gennemsnittet for hele
regionen. Det samme gor sig galdende for medlemmer i Region Nordjyllands omrade, der har
primaerbeskaeftigelse i speciallaegepraksis eller kommunale tilbud, for hvem der heller ikke praesenteres
sarskilte resultater. For en praesentation af arbejdsmiljgundersggelsens metodik, spergeskemaets
opbygning og svarfordelinger pa nationalt plan henvises til den nationale rapport, der findes her.

Rigtig god laeselyst.
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https://www.laeger.dk/sites/default/files/yl_arbejdsmiljoeundersoegelse_2019.pdf

Kapitel: Konklusioner Yngre laegers arbejdsmilje 2019

KONKLUSIONER

Helt overordnet er der ikke forskel pa den samlede arbejdsmiljevurdering i Region Nordjylland sammenlignet
med resten af landet. Yngre Laeger i Region Nordjylland er heller ikke mere stressede end deres kollegaer i
resten af landet.

Hvad angar patientsikkerheden og behandlingskvaliteten pa arbejdspladserne, er den i Region Nordjylland
ikke forskellig fra de evrige regioner.

Region Nordjylland klarer sig signifikant bedre pa det samlede indeksmal for travlhed, men er ikke
signifikant forskellig fra de svrige regioner hvad angar supervision og ledelse, ensomhed og afbrydelser. Det
vil sige at yngre laeger i Region Nordjylland oplever, at de har faerre problemer med travlhed. Det er derfor
oplagt, at der ses narmere pa de enkelte indikatorer i indekset med henblik pa at finde ud af, hvad der
fungerer - og hvad endnu kan forbedres. Ligeledes kan de enkelte indikatorer i de andre indeksmal
tydeliggore, hvad der skal arbejdes pa for at skabe et bedre arbejdsmiljs for regionens yngre laeger.

| forhold til resultaterne for de enkelte arbejdspladser/hospitaler er der ogsa grund til at vaere opmaerksom,
selvom der ikke er testet for signifikans’, da enkelte hospitaler konsistent placerer sig i toppen og andre
konsistent i bunden:

Arbejdsplads Lig med eller over regionens | Under regionens
gennemsnit (antal) gennemsnit (antal)

Almen Praksis 36 0

Regionshospital 26 10

Nordjylland

Aalborg 0 36

Universitetshospital

' Ikke alle forskelle fra gennemsnittet vil vaere signifikante.
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Kapitel: Arbejdsmiljo & Stress Yngre laegers arbejdsmilje 2019

ARBEJDSMILJ@ & STRESS

Dette afsnit praesenterer de samlede vurderinger af arbejdsmiljeet og stressniveauet for yngre laeger ansat
i Region Nordjylland.

Den gennemsnitlige vurdering af det samlede arbejdsmilje i Region Nordjylland er signifikant hgjere end
gennemsnittet for arbejdsmiljeet blandt yngre laeger i resten af Danmark.

Samlet vurdering >« 0

af arbejdsmiljﬂet Region Nordjylland: 6,44

"Hvilken karakter vil du samlet set Gennemsnit for gvrige regioner: 6,47
give arbejdsmiljoet pa din
arbejdsplads?”

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet for arbejdsmiljoet for yngre laeger i Region Nordjylland er 6,44 ud af 10 mulige
karakterpoint. | resten af landet er gennemsnittet 6,47. Her ses fordelingen af respondenterne i hele Region
Nordjylland:

4 N

Forestil dig, at du skal afgive en karakter fra 1-10, hvor 1 er lavest og
10 er hgjest. Hvilken karakter vil du samlet set give arbejdsmiljoet
pa din arbejdsplads?
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Diagram 1
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Kapitel: Arbejdsmiljo & Stress Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Afvigelse fra regionsgennemsnit
Arbejdsplads Gennemsnit  (procentpoint)
Almen Praksis 7,76
Regionshospital
Nordjylland 6,84 4
Gennemsnit for gvrige
regioner 6,47 0,3
Gennemsnit for
Nordjylland 6,44 0
Universitetshospital 6,16

Tabel 1

Yngre laeger ansat i almen praksis har det bedste arbejdsmilje i Region Nordjylland. Ansatte pa Aalborg
Universitetshospital vurderer deres arbejdsmiljg lavest blandt de adspurgte respondenter i Region
Nordjylland.

Den gennemsnitlige vurdering af stresspavirkningen i Region Nordjylland adskiller sig ikke signifikant fra
gennemsnittet for de gvrige regioner.

Vurdering af Skala: 1-5
arbejdsrelateret stress Region Nordiylland: 3,10

‘I hvilken grad vil du beskrive dig selv . . .
som pavirket af arbejdsrelateret stress Gennemsnit for gvrige regioner: 3,12
i din dagligdag??”

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet for pavirkningen af arbejdsrelateret stress for yngre laeger i Region Nordjylland er 3,10 pa
en skala fra 1-5. Dette svarer til, at laagerne gennemsnitligt ”i nogen grad” er pavirket af arbejdsrelateret
stress. Dette afviger ikke pa statistisk signifikant vis fra gennemsnittet for de gvrige regioner, som er 3,12.
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Kapitel: Arbejdsmiljo & Stress Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Her ses fordelingen af respondenterne i hele Region Nordjylland:

4 . N
I hvilken grad vil du beskrive dig selv som pavirket af
arbejdsrelateret stress i din dagligdag?
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Diagram 2

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Afvigelse fra regionsgennemsnit
Arbejdsplads Gennemsnit  (procentpoint)

Almen Praksis 3,34

Gennemsnit for gvrige

regioner 3,12 0,4
Gennemsnit for

Nordjylland 3,1 0
Aalborg

Universitetshospital 3,08 -0,4
Nordjylland 2,96

Tabel 2
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Kapitel: behandlingskvalitet & Patientsikkerhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

BEHANDLINGSKVALITET & PATIENTSIKKERHED

Dette afsnit praesenterer de samlede vurderinger af arbejdspladsernes behandlingskvalitet og
patientsikkerhed for yngre laeger ansat i Region Nordjylland.

Den gennemsnitlige vurdering af patientsikkerheden i Region Nordjylland er ikke signifikant forskellig fra
gennemsnittet for de gvrige regioner.

Vurdering af Skala: 1-10
pat]entS]kkerheden Region Nordjylland: 7,32
"Hvilken karakter vil du samlet set

give patientsikkerheden pé din Gennemsnit for avrige regioner: 7,25
arbejdsplads?”

Signifikant afvigelse: Nej

Her ses fordelingen af respondenterne i hele Region Nordjylland:

4 N
Forestil dig, at du skal afgive en karakter fra 1-10, hvor 1 er
lavest og 10 er hgjest. Hvilken karakter vil du samlet set give
patientsikkerheden pa din arbejdsplads?
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Kapitel: behandlingskvalitet & Patientsikkerhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Diagram 3

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Afvigelse fra regionsgennemsnit

Gennemsnit  (procentpoint)
Almen Praksis

Regionshospital

Nordjylland 7,48 1,6
Gennemsnit for

Nordjylland 7,32 0
Gennemsnit for gvrige

regioner 7,25 -0,7
Universitetshospital 7,14

Tabel 3

Den gennemsnitlige vurdering af behandlingskvaliteten i Region Nordjylland er ikke signifikant forskellig fra
gennemsnittet for de gvrige regioner.

Vurdering af Skala: 1-10
behandlingskvaliteten pegion Nordiytiand: 7,39

"Hvilken karakter vil du samlet set
give behandlingskvaliteten pé din Gennemsnit for gvrige regioner: 7,37
arbejdsplads?’

Signifikant afvigelse: Nej
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Kapitel: behandlingskvalitet & Patientsikkerhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Her ses fordelingen af respondenterne i hele Region Nordjylland:

4 N
Forestil dig, at du skal afgive en karakter fra 1-10, hvor 1 er
lavest og 10 er hgjest. Hvilken karakter vil du samlet set give
behandlingskvaliteten pa din arbejdsplads?
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Diagram 4

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 8,08

Regionshospital Nordjylland 7,44 0,5

Gennemsnit for Nordjylland 7,39 0

Gennemsnit for gvrige

regioner 7,37 -0,2

Aalborg Universitetshospital 7,35 _
Tabel 4
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Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

TRAVLHED

Travlhed er det farste indeksmal, der prasenteres i denne rapport. Indekset bestar af syv unikke
indikatorer/spargsmal, der hver isar antages at male vaesentlige aspekter og manifestationer af travlhed
blandt yngre laeger.

| den statistiske analyse af resultaterne er alle indikatorer/udsagn kodet saledes, at en hgjere vaerdi altid
reprasenterer en bedre/mere ideel situation, selvom udsagnet er af negativ karakter. ”Ved ikke”-
besvarelser er udeladt fra beregningerne af bade gennemsnit og i signifikanstest, ligesom de heller ikke
indgar i beregningsgrundlaget for det samlede indeksmal.

Forudsaetningerne for, at en respondent taeller med i indeksberegningen er, at vedkommende har besvaret
mindst ét spargsmal vedrgrende travlhed med andet svar end ”ved ikke”.

Pa det samlede travlhedsindeks opnar Region Nordjylland et signifikant bedre gennemsnitsresultat
sammenlignet med et gennemsnit bestaende af respondenterne i de gvrige regioner. Det betyder, at yngre
laeger i Region Nordjylland - gennemsnitligt set - vurderer at have mindre travlt end yngre laeger i resten af
landet.

Travlhed Skala: 1-5

Gennemsnitsmal for samtlige Region Nordiviland: 2.74
besvarede indikatorer, der mdler g )y )

travlhed.

Gennemsnit for agvrige regioner: 2,65

Signifikant afvigelse: Ja

Tolkningen af et aggregeret indeksmal er vanskeligt og ikke intuitiv. Malet er nemlig et gennemsnit af
gennemsnit. For hver respondent udregnes indeksvardien som et gennemsnit af svarafgivelserne pa samtlige
travlhedsindikatorer, hvilket betyder, at et indeksmal daekker over forskellige travlhedsdimensioner. For
regionen tages der et gennemsnitsmal af alle respondenternes indeksmal.

Indeksmalet er derfor i sig selv svaert at udlede konkrete forbedringsforslag og handlingsanvisninger ud fra.
Derimod giver det et ganske validt og palideligt mal af det aggregerede travlhedsniveau, netop fordi det
daekker flere relevante dimensioner.
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Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)
Almen Praksis 3,28 10,8
Regionshospital Nordjylland 2,88 2,8
Gennemsnit for Nordjylland 2,74 0
Gennemsnit for gvrige

regioner 2,65 -1,8
Aalborg Universitetshospital 2,6 -2,8

Tabel 5

Den ferste gruppe indikatorer vedrerende travlhed handler om den tid, man som yngre laege har til at lgse
sine arbejdsopgaver, og det arbejdstempo hvormed man lgser sine opgaver.

Det farste udsagn/indikator, respondenterne har taget stilling til, omhandler graden, hvormed de har den
forngdne tid til at lase arbejdsopgaverne:

Det farste spgrgsmal/udsagn under travlhed er:

Tid til arbejdsopgaver >kala:1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at Region Nordiviland: 2.64
jeg har den forngdne tid til mine s Jy ’

arbe]dsopgaver ’ Gennemsnit for gvrige regioner: 2,65

Signifikant afvigelse: Nej

Som det fremgar ovenfor, er gennemsnittet for yngre laeger i Region Nordjylland ikke signifikant forskelligt
fra gennemsnittet for de andre regioner. Resultatet betyder, at yngre lager i region Nordjylland - og
resten af landet - i gennemsnit oplever, at de i lav til nogen grad oplever at have den fornadne tid til
deres arbejdsopgaver.
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Kapitel: Travlhed

Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Her ses fordelingen af respondenterne i hele Region Nordjylland:

4 A
At jeg har den forngdne tid til mine arbejdsopgaver
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,3%
0,0%
I meget lav | lav grad (2) | nogen grad | hgj grad (4) | meget hQJJ Ved ikke (99)
rad 3 rad (5
L grad (1) (3) grad () )
Diagram 5

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre lager ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region

Nordjylland:

Arbejdsplads

Almen Praksis

Regionshospital Nordjylland 2,72 1,6
Gennemsnit for gvrige

regioner

Gennemsnit
3,2

Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

2,65 0,2

Gennemsnit for Nordjylland 2,64 0

Aalborg Universitetshospital 2,51 e

September 2019
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Kapitel: Travlhed

Det naeste udsagn vedrgrer arbejdstempo:

Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Arbejdstempo

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at
mit arbejdstempo er for hgjt"

Skala: 1-5

Region Nordjylland: 2,60

Gennemsnit for gvrige regioner: 2,55

Signifikant afvigelse: Nej

Yngre Laegers oplevelse af arbejdstempoet i Region Nordjylland er ikke signifikant forskelligt fra
gennemsnittet for de avrige regioner. Gennemsnittet for Region Nordjylland pa 2,6 indikerer dog, at yngre
laeger i regionen i hgj til nogen grad oplever, at deres arbejdstempo er for hgjt.

Her ses fordelingen af respondenterne i hele Region Nordjylland:

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

At mit arbejdstempo er for hgjt

| meget lav
grad (1)

I lav grad (2) | nogen grad | hgj grad (4
(3)

| meget hgj Ved ikke ( 99)

grad (5)

/
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Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)
Almen Praksis 3,08 9,6
Regionshospital Nordjylland 2,7 2
Gennemsnit for Nordjylland 2,6 0
Gennemsnit for gvrige

regioner 2,55 -1
Aalborg Universitetshospital 2,49 -2,2

Tabel 7

De naeste indikatorer vedrgrer afholdelsen af pauser og ngdvendigheden af overarbejde.
Den farste indikator omhandler behovet for at skaere ned pa pauserne for at na arbejdsopgaverne:

Ferste udsagn vedrgrer afholdelsen af pausen:

Afholdelse af pauser ~ “kala:1-

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at Region Nordjylland: 2,24
jeg skaerer ned pa mine pauser for at

na arbe]dsopgaveme Gennemsnit for avrige regioner: 2,18

Signifikant afvigelse: Nej

Sammenlignet med yngre laeger i de gvrige regioner, oplever yngre laeger i Region Nordjylland ikke i
signifikant forskellig grad, at de ma skaere ned pa pauserne. Gennemsnittet for Region Nordjylland pa 2,24
indikerer, at yngre laeger i regionen i hgj grad oplever, at de skarer ned pa deres pauser for at na
arbejdsopgaverne.

oy
Yngre7g Laeger

September 2019 14



Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

4 N

At jeg skaerer ned pa mine pauser for at na arbejdsopgaverne
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
a
0,0%
| meget lav | lav grad (2) | nogen grad | hgjgrad (4) | meget haj Ved ikke (99)
rad (1 3 rad (5
L grad (1) (3) grad (5) )
Diagram 7

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Gennemsnit

Arbejdsplads

Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 2,68

Regionshospital Nordjylland 2,35 2,2

Gennemsnit for Nordjylland 2,24 0

Gennemsnit for gvrige

regioner 2,18 -1,2

Aalborg Universitetshospital 2,1 _
Tabel 8
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Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Naeste udsagn vedrgrer ngdvendigheden af overarbejde for at na arbejdsopgaverne:

Ngdvendigheden af Skala: 1-5
Overarbe-]de Region Nordjylland: 2,77

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at ' ' .
det er nadvendigt at arbejde over for ~ Gennemsnit for gvrige regioner: 2,8
at indfri forventningerne til min

P
opgavelgsning Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnitligt set oplever yngre laeger i Region Nordjylland ikke i hajere eller lavere grad end yngre laeger
i de gvrige regioner, at det er ngdvendigt at arbejde over for at indfri forventningerne til deres
opgavelgsning.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

At det er nedvendigt at arbejde over for at indfri
forventningerne til min opgavelgsning

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%
0,3%

0,0%

I meget lav | lav grad (2) I nogen grad | hgj grad (4) | meget hgj Ved ikke (99)
grad (1) (3) grad (5)

/

Diagram 8
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Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)
Almen Praksis 3,34 11,4
Regionshospital Nordjylland 2,88 2,2
Gennemsnit for gvrige

regioner 2,8 0,6
Gennemsnit for Nordjylland 2,77 0
Aalborg Universitetshospital 2,6 -3,4

Tabel 9

De naeste gruppe indikatorer undersgger problemer med bemandingen og opgaveglidning mellem faggrupper
som en kilde til travlhed blandt yngre laeger.

Ferste spgrgsmal omhandler, hvorvidt bemandingen pa arbejdspladsen svarer til antallet og typen af
arbejdsopgaver:

Bemanding Skala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, Region Nordjylland: 2,48
at bemandingen passer til

antal}et og typen af Gennemsnit for gvrige regioner: 2,58
arbejdsopgaver”

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet for Region Nordjylland er ikke signifikant forskelligt fra gennemsnittet for de avrige regioner.
Gennemsnitligt set oplever yngre laeger i Region Nordjylland, at bemandingen i lav til nogen grad passer til
antallet og typen af arbejdsopgaver.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:
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Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

At bemandingen pa mit arbejde passer til antallet
og typen af arbejdsopgaver

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0% . “
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Diagram 9

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,28

Regionshospital Nordjylland 2,63 3

Gennemsnit for gvrige

regioner 2,58 2

Gennemsnit for Nordjylland 2,48 0

Aalborg Universitetshospital 2,32 _
Tabel 10
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Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Den naeste indikator vedrerer opgaveglidning mellem faggrupper:

Opgaveglidning Skala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever  Region Nordjylland: 3,12
jeg at udfgre arbejdsopgaver,
der burde Varetages af andre Gennemsnit for gvrige regioner: 2,84

faggrupper”

Signifikant afvigelse: Ja

Gennemsnitligt set oplever yngre laeger i Region Nordjylland, at de i nogen grad udferer arbejdsopgaver,
der burde varetages af andre faggrupper. Sammenlignet med yngre laeger i de gvrige regioner, oplever
laegerne i Region Nordjylland i signifikant lavere grad denne opgaveglidning.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

At udfere arbejdsopgaver der burde varetages af :
andre faggrupper
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Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,68
Regionshospital Nordjylland 3,44 6,4
Gennemsnit for Nordjylland 3,12 0
Aalborg Universitetshospital 2,98 -2,8
Gennemsnit for gvrige

Tabel 11

Det sidste punkt vedrerer problemer med IT-systemer og om disse problemer har konsekvenser for lgsningen
af de gvrige arbejdsopgaver og dermed er en kilde til travlhed:

IT-systemer Skala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg,  Region Nordjylland: 3,26
at jeg har sveert ved at na mine

arbejdsopgaver pa grund af Gennemsnit for gvrige regioner: 2,92
problemer med IT-systemer”

Signifikant afvigelse: Ja

Som det fremgar, oplever yngre laeger i Region Nordjylland i signifikant lavere grad end deres kollegaer i
resten af landet, at problemer med IT-systemer gar, at de har svaert ved at na deres arbejdsopgaver. Yngre
laeger i Region Nordjylland oplever dog stadig i nogen grad, at de har svaert ved at na deres arbejdsopgaver
pa grund af problemer med IT-systemer.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:
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Kapitel: Travlhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

o o \
At jeg har svaert ved at na mine arbejdsopgaver pa
grund af problemer med IT-systemer
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,3%
0,0%
I meget lav | lav grad (2) | nogen grad | hgjgrad (4) | meget haj Ved ikke (99)
rad 3 rad
L grad (1) (3) grad (5) )
Diagram 11

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads

Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,68
Regionshospital Nordjylland 3,34 1,6
Gennemsnit for Nordjylland 3,26 0
Aalborg Universitetshospital 3,14 -2,4
Gennemsnit for gvrige
Tabel 12
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

SUPERVISION & LEDELSE

Supervision & ledelse er naeste indeksmal. Indekset bestar af ni unikke indikatorer/spgrgsmal, der hver isar
maler vaesentlige aspekter og manifestationer af supervisionens karakter og kvalitet samt ledelsernes
prioritering af supervisionen af yngre laeger pa arbejdspladsen. | den statistiske analyse af resultaterne er
alle indikatorer/udsagn kodet saledes, at en hgjere vaerdi altid repraesenterer en bedre/mere ideel
situation, ogsa selvom udsagnet er af negativ karakter. ”Ved ikke ”-besvarelser er udeladt fra beregningerne
af bade gennemsnit og i signifikanstest, ligesom de heller ikke indgar i beregningsgrundlaget for det samlede
indeksmal.

Her ses den gennemsnitlige indeksvaerdi for hele Region Nordjylland angadende vurderingen af supervision
og ledelse pa arbejdspladsen sammenlignet med indeksvaerdien for de gvrige regioner:

Supervision og ledelse °kala: 1-5
Region Nordjylland: 3,24

Gennemsnit for avrige regioner: 3,21

Signifikant afvigelse: Nej

Som det fremgar, vurderer laegerne i Region Nordjylland ikke supervisionen og ledelsens prioritering af
uddannelse som signifikant vaerre eller bedre end yngre laeger i resten af landet. Gennemsnitsvaerdien for
indeksmalet svarer til en karakter i den pane ende af middelomradet. Nedenfor ses en liste over
gennemsnittene for indeksvaerdierne fordelt pa regionens arbejdspladser:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 4,02

Regionshospital Nordjylland 3,42 3,6

Gennemsnit for Nordjylland 3,24 0

Gennemsnit for gvrige

regioner 3,21 -0,6

Aalborg Universitetshospital 3,07 _
Tabel 13
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

De forste indikatorer vedrgrer supervisionens karakter.

Det forste udsagn som respondenterne har taget stilling til, handler om, hvorvidt supervisionen foregar pa
en fagligt udviklende made:

Fagligt udviklende Skala: 1-5

supervision Region Nordjylland: 3,22

"Pa min arbejdsplads oplever jeg,
at jeg bliver superviseret pa en
made, der udvikler mig fagligt"

Gennemsnit for gvrige regioner: 3,15

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet for Region Nordjylland placerer sig lidt over middel pa 1-5-skalaen. Dette svarer til, at
supervisionen gennemsnitligt set ”i nogen grad” foregar pa en made, der udvikler yngre laeger fagligt. Her
ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

/
At jeg bliver superviseret pa en made, der udvikler
mig fagligt
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Diagram 12
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Syddanmark:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)
Almen Praksis 3,94 14,4
Regionshospital Nordjylland 3,36 2,8
Gennemsnit for Nordjylland 3,22 0
Gennemsnit for gvrige

regioner 3,15 -1,4
Aalborg Universitetshospital 3,09 -2,6

Tabel 14

Det naeste forhold vedrarer omfanget, hvormed supervision indgar som en fast del af arbejdstilrettelasggel-
sen:

Fast tilrettelagt gl g

supervision Region Nordjylland: 3,09

"Pa min arbejdsplads oplever jeg,
at supervision indgar som en fast
del af arbejdstilrettelaeggelsen”

Gennemsnit for gvrige regioner: 3,04

Signifikant afvigelse: Nej

Som det fremgar, adskiller Region Nordjylland sig ikke signifikant fra de gvrige regioner ift. hvorvidt
supervision indgar som en fast del af arbejdstilrettelasggelsen. Vurderingen er for Region Nordjylland - som
for resten af landet - pa den gode side af en middelkarakter. Dette svarer til, at supervision gennemsnitligt
set ”i nogen grad” indgar som en fast del af arbejdstilrettelaeggelsen.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

At supervision indgar som en fast del af
arbejdstilrettelaeggelsen
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Diagram 13

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads

Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 4,14

Regionshospital Nordjylland 3,44 7

Gennemsnit for Nordjylland 3,09 0

Gennemsnit for gvrige

regioner 3,04 -1

Aalborg Universitetshospital 2,83 _
Tabel 15
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

De naeste forhold vedrerer ledelsesdimensionen af uddannelses- og supervisionsbegrebet. Det drejer sig
mere specifikt om den ledelsesmaessige prioritering af supervisionen af yngre laeger.

Den farste indikator saetter fokus pa den naermeste leders rolle:

Den naermeste Skala: 1-5
ledelses prioritering af pegion Nordiyliand: 3,44
supervision

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at
min naermeste leder(e) prioriterer
supervision af yngre laeger” Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnit for gvrige regioner: 3,37

Som det fremgar, adskiller Region Nordjylland sig ikke signifikant fra gennemsnittet for de gvrige regioner
hvad angar de narmeste lederes prioritering af supervision pa arbejdspladserne. Her ses fordelingen af
regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

4 N
At min narmeste leder(e) prioriterer supervision af
yngre laeger
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Diagram 14

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre lager ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Arbejdsplads

Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 4,31

Regionshospital Nordjylland 3,84 8

Gennemsnit for Nordjylland 3,44 0

Gennemsnit for gvrige

regioner 3,37 -1,4

Aalborg Universitetshospital 3,23 _
Tabel 16

Den naeste indikator saetter fokus pa den gverste ledelses prioritering af supervision:

Den gverste ledelses Skala: 1-5
prlorltgr]ng af Region Nordjylland: 3,16
supervision

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at
den averste ledelse prioriterer
supervision af yngre lager" Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnit for gvrige regioner: 3,18

Som tilfeeldet var med den naermeste ledelse, adskiller Region Nordjylland sig ikke signifikant fra de gvrige
regioner hvad angar de gverste ledelsers prioritering af supervision. Ogsa her svarer gennemsnittet til en
karakter i den hgje ende af middelomradet. Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige
svarkategorier:

\
At den gverste ledelse prioriterer supervision af
yngre laeger
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Diagram 15

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre lager ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)
Almen Praksis 4,32 23,2
Regionshospital Nordjylland 3,34 3,6
Gennemsnit for gvrige

regioner 3,18 0,4
Gennemsnit for Nordjylland 3,16 0
Aalborg Universitetshospital 2,9 -5,2

Tabel 17

De naeste indikatorer vedrgrer arbejdsopgavernes karakter og oplaringen i nye arbejdsopgaver.

Den fgrste indikator handler om opgavernes faglige udviklingspotentiale:

Opgavernes faglige Skala: 1-5
UdV]kl]ngSpOtent]ale Region Nordjylland: 3,72

'Pa min arbejdsplads oplever jeg, rige regioner: 3,68
at jeg far tildelt fagligt it for avrige regioner: 3,
udviklende opgaver™

Signifikant afvigelse: Nej

Hvad angar tildelingen af fagligt udviklende opgaver, adskiller Region Nordjylland sig ikke fra de @vrige
regioner. Gennemsnitsmalet svarer til, at laegerne i nogen til hgj grad far tildelt fagligt udviklende opgaver.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

At jeg far tildelt fagligt udviklende opgaver
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Diagram 16

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads

Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 4,24

Regionshospital Nordjylland 3,76 0,8

Gennemsnit for Nordjylland 3,72 0

Gennemsnit for gvrige

regioner 3,68 -0,8

Aalborg Universitetshospital 3,63 _
Tabel 18
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Naeste indikator vedragrer oplaringen i nye arbejdsopgaver:
Opleering i nye shales -2

opgaver Region Nordjylland: 3,21

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, ) : :

at jeg fér den fornadne oplaering Gennemsnit for gvrige regioner: 3,09
og vejledning i nye

arbejdsopgaver” Signifikant afvigelse: Ja

Gennemsnittet for Region Nordjylland er signifikant hgjere end gennemsnittet for de gvrige regioner, nar
det drejer sig, hvorvidt den yngre laege far den forngdne oplaering og vejledning i nye arbejdsopgaver.
Gennemsnitligt set far yngre laeger i Region Nordjylland i nogen grad den forngdne oplaring i nye
arbejdsopgaver. Det gor de i hojere grad end de gvrige regioner.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

4 N

At jeg far den fornedne oplaering og vejledning i nye arbejdsopgaver
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
0,0% ﬁ
| meget lav | lav grad (2) | nogen grad | hgjgrad (4) | meget haj Ved ikke (99)
L grad (1) (3) grad (5) )
Diagram 17

<2
YngreYE Laager

September 2019 30



Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,82
Regionshospital Nordjylland 3,53
Gennemsnit for Nordjylland 3,21
Gennemsnit for gvrige

regioner 3,09
Aalborg Universitetshospital 3,07

Tabel 19

De naeste indikatorer omhandler forventninger og feedback.

Tydelige forventninger >kala: 1-3

"P& min arbejdsplads oplever jeg, at Region Nordivlland: 3.35
det er tydeligt, hvad der forventes af g Wy ’

mig

Gennemsnit for avrige regioner: 3,37

Signifikant afvigelse: Nej

Hvad angar tydeligheden af forventningerne, adskiller Region Nordjylland sig ikke signifikant fra
gennemsnittet for de avrige regioner. Gennemsnitsvaerdien for Region Nordjylland - som for resten af
Danmark - svarer til en karakter i den hgje ende af middelomradet for skalaen. Det betyder, at
forventningerne til de yngre laeger i nogen til hgj grad er tydelige pa arbejdspladserne.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:
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( At det er tydeligt, hvad der forventes af mig h
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Diagram 18

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads

Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,96

Regionshospital Nordjylland 3,46 2,2
Gennemsnit for gvrige

regioner 3,37 0,4
Gennemsnit for Nordjylland 3,35 0
Aalborg Universitetshospital 3,23 _

Tabel 20
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Den naeste indikator maler, hvorvidt man far konstruktiv feedback pa sit udfarte arbejde:

Feedback >kala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, Region Nordjylland: 2,89
at jeg far konstruktiv feedback pa

mit udferte arbejde” Gennemsnit for gvrige regioner: 2,86

Signifikant afvigelse: Nej

Hvad angar feedback, afviger gennemsnittet for Region Nordjylland ikke pa signifikant vis fra gennemsnittet
for de gvrige regioner, selvom gennemsnitsvaerdien for Region Nordjylland er marginalt hgjere. Vardien er
lidt under middelkarakteren pa skalaen, svarende til at yngre lager i gennemsnit blot i nogen til lav grad
oplever, at de far konstruktiv feedback pa deres udfgrte arbejde.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

[ At jeg far konstruktiv feedback pa mit udferte arbejde A
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Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)
Almen Praksis 3,62 14,6
Regionshospital Nordjylland 2,92 0,6
Gennemsnit for Nordjylland 2,89 0
Gennemsnit for gvrige

regioner 2,86 -0,6
Aalborg Universitetshospital 2,76 -2,6

Tabel 21

Slutteligt er alle respondenter blevet spurgt, hvorvidt de far stgtte til handteringen af falelsesmaessigt
belastende situationer:

Handtering af felar
fﬂlelsesmaesmgt Region Nordjylland: 3,03
belastende oplevelser

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at
jeg far statte til at handtere
folelsesmaessigt belastende oplevelser” Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnit for gvrige regioner: 3,07

Pa dette omrade er gennemsnittet for Region Nordjylland ikke signifikant forskelligt fra gennemsnittet for
de gvrige regioner. Gennemsnitsmalet for Region Nordjylland ligger lidt over middelkarakteren, svarende
til at yngre laeger i regionen gennemsnitligt set i nogen grad oplever, at de far stotte til at handtere
folelsesmaessigt belastende oplevelser.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

oy
Yngre7g Laeger

September 2019 34



Kapitel: Supervision & ledelse Yngre laegers arbejdsmilje 2019

o o \
At jeg far stotte til at handtere folelsesmaessigt belastende
oplevelser
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Diagram 20

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Gennemsnit

Arbejdsplads

Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,74
Gennemsnit for gvrige
regioner 3,07 0,8
Regionshospital Nordjylland 3,06 0,6
Gennemsnit for Nordjylland 3,03 0
Aalborg Universitetshospital 2,89 _
Tabel 22
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ENSOMHED

Ensomhed er det naeste indeksmal i undersggelsen. Indekset bestar af seks unikke indikatorer/spgrgsmal,
der hver isaer antages at male vaesentlige aspekter ved ensomhed - eller alenehed - som yngre lage.

| den statistiske analyse af resultaterne er alle indikatorer/udsagn kodet saledes, at en hgjere vaerdi altid
repraesenterer en bedre/mere ideel situation, ogsa selvom udsagnet er af negativ karakter. ”Ved ikke ”-
besvarelser er udeladt fra beregningerne af bade gennemsnit og i signifikanstest, ligesom de heller ikke
indgar i beregningsgrundlaget for det samlede indeksmal. Her er indeksvaerdien for Region Nordjyllands
respondenters fglelse af ensomhed/alenehed pa arbejdspladsen sammenlignet med den gennemsnitlige
indeksvaerdi for de gvrige regioner:

Ensomhed Skala: 1-5
Region Nordjylland: 3,75

Gennemsnit for gvrige regioner: 3,72

Signifikant afvigelse: Nej

Der findes ingen signifikant forskel mellem gennemsnittet for Region Nordjylland og gennemsnittet for de
gvrige regioner. Gennemsnitsvaerdien pa 3,75, hvilket er teettere pa en hgj karakter end pa en
middelkarakter.

Nedenfor ses fordelingen pa regionens hospitaler:

Gennemsnit

Arbejdsplads Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 4,06

Regionshospital Nordjylland 3,86 2,2

Gennemsnit for Nordjylland 3,75 0

Gennemsnit for gvrige

regioner 3,72 -0,6

Aalborg Universitetshospital 3,66 _
Tabel 23
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De farste indikatorer vedrerer muligheden for og omfanget af faglig stgtte og sparring i udfordrende
situationer, hvor der skal traeffes vigtige, laegefaglige beslutninger.

Den farste indikator omhandler graden, hvormed de andre laeger pa afdelingen stgtter op om yngre laeger i
fagligt udfordrende situationer:

Faglig statte i Skala: 1-5
U.dfOI’(Ei rende Region Nordjylland: 3,96
situationer

. Gennemsnit for agvrige regioner: 4,05
“Pa min arbejdsplads oplever jeg, at
de andre laeger pa afdelingen statter
mig i fagligt udfordrende situationer”  Signifikant afvigelse: Nej

Hvad angar graden, hvormed yngre laeger oplever at fa stotte i fagligt udfordrende situationer, afviger
oplevelsen i Region Nordjylland ikke signifikant fra gennemsnittet i de @vrige regioner. Den samlede
vurdering svarer omtrent til den hgje karakter pa skalaen. Yngre lager i Region Nordjylland oplever altsa
gennemsnitligt set, at de andre laeger ”i hgj grad” stgtter dem i fagligt udfordrende situationer.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

[ At de andre laeger pa afdelingen stgtter mig i fagligt A
udfordrende situationer
45,0%
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35,0%
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25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0% . .
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I meget lav | lav grad (2) | nogen grad | hgj grad (4) | meget hgj Ved ikke (99)
Y grad (1) (3) grad (5) )
Diagram 21
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Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)
Almen Praksis 4,23 5,4
Regionshospital Nordjylland 4,14 3,6
Gennemsnit for gvrige

regioner 4,05 1,8
Gennemsnit for Nordjylland 3,96 0
Aalborg Universitetshospital 3,89 -1,4

Tabel 24

Det naeste indikatormal handler om situationer, hvor man som yngre laege star alene med lagefaglige
beslutninger i situationer, hvor man egentlig har brug for sparring:

At sta alene med Skala: 1-5
beSlUtmngerne Region Nordjylland: 3,71

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, _ _ o
at Jeg star alene med laegefaglige Gennemsnit for gvrige regioner: 3,69
beslutninger i situationer, hvor

jeg har brug for sparring” Signifikant afvigelse: Nej

Pa denne indikator afviger Region Nordjylland ikke signifikant fra de svrige regioner. Gennemsnitligt set
oplever yngre laeger i Region Nordjylland, at de i lav til nogen grad star alene med laegefaglige beslutninger
i situationer, hvor de har brug for sparring.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:

oy
Yngre7g Laeger

September 2019 38



Kapitel: Ensomhed Yngre laegers arbejdsmilje 2019

At jeg star alene med laegefaglige beslutninger i situationer, h
hvor jeg har brug for sparring
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0.0% . - 0,3%
I meget lav | lav grad (2) I nogen grad | hgj grad (4) | meget hgj Ved ikke (99)
L grad (1) (3) grad (5) )
Diagram 22

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 4,12

Regionshospital Nordjylland 3,98 5,4

Gennemsnit for Nordjylland 3,71 0

Gennemsnit for gvrige

regioner 3,69

Aalborg Universitetshospital 3,6 _
Tabel 25
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De naeste indikatorer handler om usikkerhed og tvivl om ens faglige stasted og anseelse som lage, hvilket
kan lede til en folelse af at vaere alene eller ensom.

Det farste forhold vedrgrer, hvorvidt det at give udtryk for tvivl pavirker ens anseelse pa arbejdspladsen
negativt:

Faglige Skala: 1-5
tvwlssp@rgsmal Region Nordjylland: 3,77
"Pa min arbe]dsplads oplever jeg, at

det pav]rker min anseelse pa Gennemsnit for gvrige regioner: 3,73
arbejdspladsen negativt, hvis jeg giver

udtryk for tvivl"

Signifikant afvigelse: Nej

Yngre laeger i Region Nordjylland oplever ikke i statistisk signifikant hajere eller lavere grad end yngre laeger
i resten af Danmark, at det pavirker deres anseelse negativt, hvis de giver udtryk for tvivl. Gennemsnittet
svarer til, at de i lav til nogen grad oplever dette. Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de
forskellige svarkategorier:

At det pavirker min anseelse pa arbejdspladsen :
negativt, hvis jeg giver udtryk for tvivl
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Diagram 23
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Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)
Almen Praksis 4,17

Gennemsnit for Nordjylland 3,77 0
Gennemsnit for gvrige

regioner

Aalborg Universitetshospital
Regionshospital Nordjylland

Tabel 26

Det naeste spgrgsmal handler om at have en folelse af, at man ikke er ligesa dygtig som laegekollegaer pa
samme uddannelsestrin:

Faglig usikkerhed Skala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg at _ Region Nordjylland: 3,48
have en fglelse af, at andre lager pa
samme uddannelsestrin er dygtigere

end mig" Gennemsnit for agvrige regioner: 3,38

Signifikant afvigelse: Nej

Pa dette punkt adskiller oplevelsen blandt yngre laeger i Region Nordjylland sig ikke fra den oplevelse, yngre
laeger i resten af Danmark har. Gennemsnitligt set faler yngre laeger i lav til nogen grad, at andre laeger pa
samme uddannelsestrin, er dygtigere end dem.

Her ses fordelingen af regionens respondenter pa de forskellige svarkategorier:
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s N
At have en falelse af, at andre laeger pa
samme uddannelsestrin er dygtigere end

mig
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0% I
5,0%
= m
I meget lav |lav grad (2) |nogen grad | hgjgrad (4) | meget hgj Ved ikke (99)
L grad (1) 3) grad (5) y
Diagram 24

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region

Nordjylland:

Arbejdsplads
Almen Praksis

Gennemsnit for Nordjylland
Aalborg Universitetshospital

Regionshospital Nordjylland
Gennemsnit for gvrige
regioner

September 2019

Gennemsnit
3,64
3,48 0
3,42 -1,2
3,39

Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

3,38

Tabel 27
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Den sidste gruppe indikatorer vedrgrer fallesskabet med kollegaerne pa arbejdspladsen.

Den farste indikator maler, hvorvidt man pa arbejdspladsen har én eller flere kollegaer, man kan vaere
fortrolig med:

Kollegial fortrolighed  >kala:1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at Region Nordjylland: 3,81
jeg har én eller flere kollegaer, jeg

kan veere fortrol1g med Gennemsnit for gvrige regioner: 3,84

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet for Region Nordjylland er ikke signifikant forskelligt fra gennemsnittet for de @vrige regioner.
Gennemsnittet er 3,81, hvor 1 svarer til ”i meget lav grad” og 5 svarer til ”i meget hgj grad”. Yngre laeger
i Region Nordjylland oplever altsa i gennemsnit, at de i hgj grad har én eller flere kollegaer, de kan vare
fortrolige med.

Kigger man pa svarfordelingen, ser billedet saledes ud:

\
At jeg har én eller flere kollegaer, jeg kan vare fortrolig
med
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0% I
W
| meget lav | lav grad (2) | nogen grad | hgj grad (4) | meget hej Ved ikke ( 99)
rad 3 rad (5
Y grad (1) (3) grad (3) )
Diagram 25
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Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Regionshospital Nordjylland 3,98

Gennemsnit for gvrige

regioner 3,84 0,6

Almen Praksis 3,83 0,4

Gennemsnit for Nordjylland 3,81 0

Aalborg Universitetshospital 3,77 _
Tabel 28

Det sidste spgrgsmal i indekset for ensomhed/alenehed omhandler det sociale faellesskab blandt yngre laeger
pa arbejdspladsen:

Socialt faellesskab Skala: 1-5

"Jeg oplever, at der er yngre laeger pA  Region Nordiviland: 3.67
min arbejdsplads, som ikke er en del g )y ’

af det sociale faellesskab” ) ) .
Gennemsnit for gvrige regioner: 3,65

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet er 3,67 pa 1-5-skalaen, hvor 1 i dette tilfaelde svarer til ”i meget hgj grad” og 5 svarer til ”i
meget lav grad”. Gennemsnittet for Region Nordjylland er ikke signifikant forskelligt fra gennemsnittet for
de gvrige regioner. Gennemsnitsvaerdien betyder, at yngre laeger i Danmark i lav til nogen grad oplever, at
der er yngre laeger pa deres arbejdsplads, som ikke er en del af det sociale faellesskab.

Kigger man pa svarfordelingen, ser billedet saledes ud:
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. N
At der er yngre laeger pa min arbejdsplads, som ikke er en
del af det sociale fallesskab
35,0%
30,0%
25,0%
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15,0%
10,0%
0,0%
I meget lav | lav grad (2) I nogen grad | hgj grad (4) | meget hgj Ved ikke (99)
rad (1 3 rad
L grad (1) (3) grad (5) )
Diagram 26

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region

Nordjylland:

Arbejdsplads
Almen Praksis
Regionshospital Nordjylland
Gennemsnit for Nordjylland
Gennemsnit for gvrige
regioner

Aalborg Universitetshospital

September 2019

Gennemsnit
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Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

4,26

3,76 1,8

3,67 0

3,65 0,4

sss 2
Tabel 29
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AFBRYDELSER

Det sidste indeks vedrarer afbrydelser. Indekset bestar af seks unikke indikatorer/spgrgsmal. Afbrydelser
kan veaere helt relevante og nadvendige, men antallet af afbrydelser, som ikke har denne karakter kan med
fordel reduceres, da afbrydelser reducerer effektivitet og ager risikoen for fejl. Der er i denne undersggelse
fokus pa to ting. For det farste hvorvidt afbrydelser er ungdvendige og kunne vaere undgaet ved en anden
arbejdstilrettelaeggelse. For det andet hvorvidt afbrydelserne medfgrer utilsigtede negative konsekvenser
for arbejdet som helhed.

| den statistiske analyse af resultaterne er alle indikatorer/udsagn kodet saledes, at en hgjere vaerdi altid
repraesenterer en bedre/mere ideel situation, ogsa selvom udsagnet er af negativ karakter. ”Ved ikke ”-
besvarelser er udeladt fra beregningerne af bade gennemsnit og i signifikanstest, ligesom de heller ikke
indgar i beregningsgrundlaget for det samlede indeksmal.

Her ses sammenligningen mellem den gennemsnitlige indeksvaerdi for Region Nordjylland respondenters
vurdering af graden af afbrydelser i deres arbejde sammenlignet med den gennemsnitlige indeksvaerdi for
yngre laeger i resten af landet:

Afbrydelser Skala: 1-5
Region Nordjylland: 2,93
Gennemsnit for gvrige regioner: 2,91
Signifikant afvigelse: Nej
Som det fremgar af tallene ovenfor, pavirkes yngre lager i Region Nordjylland ikke i signifikant hgjere eller

lavere grad af afbrydelser, nar de sammenlignes med yngre laeger i resten af landet.

Her ses indeksmalene for arbejdspladserne i Region Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,67

Gennemsnit for Nordjylland 2,93 0

Gennemsnit for gvrige

regioner 2,91 -0,4

Aalborg Universitetshospital 2,81 -2,4

Regionshospital Nordjylland 271 s
Tabel 30
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Den farste raekke indikatorer vedrgrende afbrydelser handler om de omkostninger, afbrydelser har for
produktivitet, faglighed og koncentrationsevne.

Tab af produktivitet Skala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at
afbrydelser gar ud over min
produktivitet”

Region Nordjylland: 2,51

Gennemsnit for gvrige regioner: 2,53

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet er 2,51 pa 1-5-skalaen, hvor 1 i dette tilfaelde svarer til ”i meget hgj grad” og 5 svarer til ”i
meget lav grad”. Dette er ikke statistisk signifikant forskelligt fra gennemsnittet for de gvrige regioner, der
er 2,53. | Region Nordjylland svarer det til, at alle yngre laeger gennemsnitligt vurderer, at afbrydelser i hgj
til nogen grad gar ud over deres produktivitet.

Kigger man pa svarfordelingen, ser billedet saledes ud:

4 N
At afbrydelser gar ud over min produktivitet
35,0%
30,0%
25,0%
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rad 3 rad (5
L grad (1) (3) grad (3) )
Diagram 27
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Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,4

Gennemsnit for gvrige

regioner 2,53 0,4
Gennemsnit for Nordjylland 2,51 0
Aalborg Universitetshospital 2,33 _
Regionshospital Nordjylland 2,3

Tabel 31
Den naeste indikator omhandler, hvorvidt afbrydelserne gar ud over fagligheden i arbejdet.

Tab af faglighed Skala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at . X .
afbrydelser gar ud over fagligheden” Region Nordjylland: 2,96

Gennemsnit for gvrige regioner: 2,92

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet er 2,96 pa 1-5-skalaen, hvor 1 i dette tilfaelde svarer til ”i meget hgj grad” og 5 svarer til ”i
meget lav grad”. Dette er ikke statistisk signifikant forskelligt fra gennemsnittet for de avrige regioner, der
er 2,92. | Region Nordjylland svarer det til, at alle yngre laeger gennemsnitligt vurderer, at afbrydelser i

nogen grad gar ud over fagligheden pa deres arbejdsplads. Kigger man pa svarfordelingen, ser billedet
saledes ud:
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4 . )
At afbrydelser gar ud over fagligheden
30,0%
25,0%
20,0%
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5,0%
0,0%
I meget lav | lav grad (2) I nogen grad | hgj grad (4) | meget hgj Ved ikke ( 99)
rad (1 3 rad
L grad (1) (3) grad (3) D
Diagram 28

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region

Nordjylland:

Arbejdsplads

Almen Praksis

Gennemsnit for Nordjylland 2,96 0
Gennemsnit for gvrige

regioner

Gennemsnit
3,63

Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

2,92 -0,8

Aalborg Universitetshospital 2,83 -2,6

Regionshospital Nordiylland 2,63 e e

September 2019

Tabel 32
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| forlaengelse heraf handler naeste indikator om, hvorvidt afbrydelserne tager tid fra yngre laegers

laegefaglige opgaver.

Tid fra laegefaglige Skala: 1-5

arbejdsopgaver

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at
afbrydelser tager tid fra mine
laegefaglige arbejdsopgaver”

Region Nordjylland: 2,73

Gennemsnit for gvrige regioner: 2,74

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet er 2,73 pa 1-5-skalaen, hvor 1 i dette tilfaelde svarer til ”i meget hgj grad” og 5 svarer til ”i
meget lav grad”. Dette er ikke statistisk signifikant forskelligt fra gennemsnittet for de avrige regioner, der

er2,74.

| Region Nordjylland svarer det til at alle yngre laeger gennemsnitligt vurderer, at afbrydelser i nogen til i
hej grad tager tid fra deres laegefaglige arbejdsopgaver. Der er dog stadig et stykke vej til middelkarakteren
pa skalaen, da 2,73 ligger i den lave ende af middelomradet. Kigger man pa svarfordelingen, ser billedet

saledes ud:

\
At afbrydelser tager tid fra mine laegefaglige arbejdsopgaver
30,0%
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| meget lav | lav grad (2) | nogen grad | hgj grad (4) | meget haj Ved ikke 99)
L grad (1) (3) grad (5) )

Diagram 29

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region

Nordjylland:
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Arbejdsplads

Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,8

Gennemsnit for gvrige

regioner 2,74 0,2

Gennemsnit for Nordjylland 2,73 0

Aalborg Universitetshospital 2,55 -3,6

Regionshospital Nordjylland 2,48 _
Tabel 33

Det sidste omkostningsspargsmal handler om koncentrationsevne og deraf ogsa workflow:

Tab af koncentrationsevne  Skala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at : : )
det er svaert for mig at genvinde Region Nordjylland: 3,18
koncentrationen efter en afbrydelse”

Gennemsnit for gvrige regioner: 3,13

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet for Region Nordjylland er marginalt hejere end gennemsnittet for de evrige regioner.
Gennemsnitsvaerdien er 3,18 pa 1-5-skalaen, hvor 1 i dette tilfaelde svarer til ”i meget haj grad” og 5 svarer
til ”i meget lav grad”. Forskellen er ikke statistisk signifikant. Dette svarer til, at yngre laeger i Region
Nordjylland og i resten af landet ”i nogen grad” oplever, at det er svaert at genvinde koncentrationen efter
en afbrydelse.

Kigger man pa svarfordelingen, ser billedet saledes ud:
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At det er svaert for mig at genvinde koncentrationen efter en

afbrydelse
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| meget hgj Ved ikke (99)

grad (5)

J

Diagram 30

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region

Nordjylland:

Arbejdsplads

Almen Praksis

Gennemsnit for Nordjylland 3,18
Gennemsnit for gvrige

regioner

Gennemsnit
3,58

3,13

Aalborg Universitetshospital 3,12

Regionshospital Nordjylland

September 2019

Tabel 34
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De sidste to indikatorer vedrgrer arbejdstilrettelaggelsen - naermere bestemt om arbejdet kunne
tilrettelaegges pa en sadan made, at antallet af ungdvendige afbrydelser blev mindre.

Faerre afbrydelser Skala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at
mit arbejde kunne tilrettelaegges, sa
jeg oplevede faerre afbrydelser”

Region Nordjylland: 3,07

Gennemsnit for gvrige regioner: 2,99

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet er 3,07 pa 1-5-skalaen, hvor 1 i dette tilfaelde svarer til ”i meget hgj grad” og 5 svarer til ”i
meget lav grad”. Dette svarer til, at yngre laeger i Region Nordjylland ”i nogen grad” oplever, at deres
arbejde kunne tilretteleegges, sa de oplevede faerre afbrydelser. Dette er ikke statistisk signifikant
forskelligt fra gennemsnittet for de avrige regioner, der er 2,99, selvom det er hgjere.

Kigger man pa svarfordelingen, ser billedet saledes ud:

\
At mit arbejde kunne tilrettelaegges, sa jeg oplevede faerre
afbrydelser
35,0%
30,0%
25,0%
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0,0%
I meget lav | lav grad (2) I nogen grad | hgj grad (4) | meget hgj Ved ikke (99)
rad (1 3 rad
L grad (1) (3) grad (5) )
Diagram 31
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Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)
Almen Praksis 3,69 12,4
Gennemsnit for Nordjylland 3,07 0
Gennemsnit for gvrige

regioner 2,99 -1,6
Aalborg Universitetshospital 2,98 -1,8
Regionshospital Nordjylland 2,94 -2,6

Tabel 35

Den sidste indikator vedrgrer, hvorvidt arbejdet er tilrettelagt pa en sadan made, at det farer til
ungdvendige afbrydelser:

Ungdvendige afbrydelser Skala: 1-5

"Pa min arbejdsplads oplever jeg, at
mit arbejde er tilrettelagt pa en made,
der forer til unadvendige afbrydelser”

Region Nordjylland: 3,11

Gennemsnit for gvrige regioner: 3,10

Signifikant afvigelse: Nej

Gennemsnittet er 3,11 pa 1-5-skalaen, hvor 1 i dette tilfalde svarer til ”i meget hgj grad” og 5 svarer til ”i
meget lav grad”. Dette svarer til, at yngre laeger i Region Nordjylland ”i nogen grad” oplever, at deres
arbejde er tilrettelagt pa en made, der farer til ungdvendige afbrydelser. Dette er ikke statistisk signifikant
forskelligt fra gennemsnittet for de @vrige regioner, der er 3,10. Det vil sige, at yngre laeger i Region
Nordjylland oplever ikke i hgjere eller mindre omfang end deres kollegaer i resten af landet, at deres
arbejde er tilrettelagt pa en made, som farer til ungdvendige afbrydelser.

Kigger man pa svarfordelingen, ser billedet saledes ud:

oy
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o o \
At mit arbejde er tilrettelagt pa en made, der forer
til unedvendige afbrydelser
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0.0% [2:9%]
I meget lav | lav grad (2) | nogen grad | hgjgrad (4) | meget haj Ved ikke (99)
rad (1 3 rad
L grad (1) 3) grad (5) )
Diagram 32

Nedenfor ses en liste over gennemsnittene for yngre laeger ansat pa de forskellige arbejdspladser i Region
Nordjylland:

Arbejdsplads

Gennemsnit  Afvigelse fra regionsgennemsnit (procentpoint)

Almen Praksis 3,94
Gennemsnit for Nordjylland 3,11 0
Gennemsnit for gvrige
regioner 3,1 -0,2
Aalborg Universitetshospital 3,01 -2
Regionshospital Nordjylland 2,82 s
Tabel 36
2=
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STIKPRAVENS SAMMENSZATNING

Nedenfor felger en raekke diagrammer, der samlet praesenterer stikprevens karakteristika i Region
Nordjylland. Disse diagrammer kommenteres ikke. For generelle metodiske overvejelser henvises der til den
nationale arbejdsmiljgundersggelse 2019.

Nedenfor ses farst fordelingen af Region Nordjyllands respondenter pa de forskellige hospitaler. Bemaerk at
den rede linje, cutoff-graensen, repraesenterer det minimale antal respondenter (30), der kraeves, for
resultater for en arbejdsplads kan prasenteres. Hele syv hospitaler - Psykiatrien i Region Nordjylland,
Aalborg Universitetshospital, Thisted, Aalborg Universitetshospital, Hjerring, Aalborg Universitetshospital,
Hobro, Aalborg Universitetshospital, Farse, Regionshospital Nordjylland, Frederikshavh og Aalborg
Universitetshospital, Frederikshavn, falder under denne granse. AAUs matrikler er dog kodet sammen med
AAU, Aalborg, mens Regionshospitalet Nordjyllands matrikel i Frederikshavh er kodet sammen med
afdelingen i Hjgrring.

Respondentfordeling i Region Nordjylland
250
225
200
175
150
125
100
75
50

Antal respondenter

mmmm Antal respondenter e Cut-off

Diagram 33

Derudover er der 50 besvarelser fra yngre laeger ansat i almen praksis.
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Hvor arbejder du?
350

300

250

200

150

100

50
4 1

Pa hospital eller i I almen praksis (1) | speciallaagepraksis | kommunal
psykiatrien (0) (2) ansattelse eller
privat tilbud (3)

Diagram 34

Er du ansat i en uklassificeret stilling? (dvs. ansat i
en reservelagestilling, der ikke er en del af den
laegefaglige videreuddannelse)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

oo | NN

Ja (1) Nej (0)

Diagram 35
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der bedst beskriver din situation)
140

Hvad er dit nuvaerende uddannelsestrin? (vaelg det,

120

100

80

60
40

20

Diagram 36

i lobet af en maned?
160

Hvor ofte har du typisk vagt efter kl. 18

140

120

100
80

60

40

0 I

3

2

(1 (2) 3) 4

)

0 gange (0) 1-2gange 3-4gange 5-6gange 7-8 gange 9-10gange Mere end 10

gange (0)

J

Diagram 37

5=
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120

Hvilken af folgende kategorier beskriver
bedst din afdeling/arbejdsomrade pa
hospitalet? (vaelg det, der passer bedst
pa dit primaere arbejdsomrade)

100

September 2019

Diagram 38
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