Under kurset (24-08-2020)

Maengden af litteratur med gode rad til underviseren er enorm. Her lsegger vi et snit og prioriterer
i hgj grad nogle rad, som understgtter transfer. Nogle kurser lsegger ikke op til, at man skal ga
hjem og andre pa en hel masse lige med det samme. Men man skal efter kurset vide noget, som
man gerne skal kunne huske, nar situationen opstar. Derfor starter vi med en generel model, som
du kan bruge, nar du begynder at arbejde med, hvad der skal ske under kurset. Og isaer hvordan.

a. AGES-modellen

AGES-modellen er udviklet af amerikanske neuropsykologer! og opsummerer en lang raekke ind-
sigter, som kan hjaelpe os, nar vi tilrettelsegger kurser. AGES star for (de engelske ord) Attention,
Generation, Emotions og Spacing.

Tankegangen er, at man ved at tage hgjde for disse 4 “principper” i sin undervisning kan gge lae-
ring og indlaering. Det geelder ved fysisk tilstedeveerelsesundervisning savel som virtuelt. Forfat-
terne tager udgangspunkt i neuroscience gennem laesning af teori, forskning og forsgg. Og viden
om f.eks. hormoners made at fungere pa er dermed — sammen med nye mader at scanne og forsta
hjernen pa — en del af baggrunden.

Med denne ballast kan man nu bekraefte, samle og lave en operationel model pa noget af det, som
psykologer, kognitionsforskere og leeringsfolk har vidst eller talt for i la&engere tid.

De fire principper opsummerer efter forfatternes opfattelse de store drivkraefter bag, hvordan nye
oplevelser indkodes i hjernens hukommelsessystemer. Det kan lade sig g@re at tilsidessette disse
drivkreefter, dvs. blaese pa dem og slippe godt fra det, hvis man har helt szrligt motiverede og en-

gagerede kursister/deltagere. Men det skal du ikke regne med, at du har @

Attention

Der skal veere tilstraekkelig opmaerksomhed (Attention) pa det nye materiale. Jo mere vi fokuserer
koncentreret pa det stof, der skal indlaeres og lukker alt anden form for stimuli ude, des bedre rod-
faestes det i vores hukommelse. Desveerre er menneskets evne til at fastholde et koncentreret fo-
kus meget begraenset. Forskningen viser, at allerede efter 15-20 minutter begynder evnen til at
fokusere at falde drastisk. Med undervisningslektioner pa 45 minutter eller mgder af en times va-
righed, kraeves der noget seerligt af taleren. Der skal derfor vaere afbraek og afveksling i preesenta-
tion af stoffet, for at veekke deltagernes opmaerksomhed undervejs.

Det betyder, at man maske hvert 20. minut (hyppigere i virtuel undervisning) er ngdt til at "ggre
noget anderledes”. Fx fortzelle en vittighed, vise en kort video, lave en lille sidemandsdrgftelse, en
fysisk gvelse, et gruppearbejde, en quiz/poll, bede folk stille sig op og straekke sig eller noget lig-
nende, sa man aktiverer hjernen og fanger opmaerksomheden pa ny. Dette er en del af historien

1 Josh Davis et al: "The Science of Making Learning Stick: An Update to the AGES Model”. NeuroLeadership JOURNAL,
vol. 5, august 2014



om, hvorfor en 3-4 minutters snak med sidemanden eller en trepersoners-gruppe tjener et virkelig
godt formal — ogsa selvom folk typisk synes, ”at det var for kort tid”, at de blev afbrudt, netop som
de var kommet godt i gang eller ikke naede saerlig dybt ind i emnet: Det er sadan set ikke hoved-
formalet med de sma breaks.

Ved fysiske mgder er det en god ide at afstemme med dine deltagere, at de IKKE checker mails og
den slags undervejs — maske ovenikgbet lukker for deres mobil og andre skaerme. Som sagt begyn-
der det at krible efter at pille mobilen frem ”og lige checke” efter 15-20 minutter. Det er meget
nemmere for folk at ggre og sveerere for os at kontrollere, nar vi underviser dem virtuelt, sa det
bgr man maske italeszette, hvis man ikke hele tiden (gen)fanger folks opmaerksomhed.

Multitasking er/var i mange ar et plusord og noget, mange af os var stolte af at kunne — men rigtig
megen laeringsforskning viser, at det er virkelig darligt for laering/indlaering at multitaske @

Generation

Deltagerne skal generere og relatere (Generation) det tilleerte stof til den viden, de allerede har og
til den virkelighed, de arbejder i. Jo mere kursisterne kan forbinde og relatere det nye stof til alle-
rede eksisterende hukommelsesnetvaerk i hjernen, jo lettere er det for dem at hente denne viden
frem fra hjernevindingerne igen, nar den skal bruges.

Ogsa derfor er det en god ide at bruge sma 1-minuts tavse refleksionspauser, hvor man netop be-
der folk om at teenke over, hvad det, de lige har hgrt, egentlig har med dem og deres patienter at
gore. Pa bagkanten af denne refleksion kan man bede dem om at snakke med sidemanden (eller
en tilfeeldig makker i et random 2-personers breakoutroom, hvis du kgrer virtuelt), genere 3 ideer
til noget de vil ggre eller ggre anderledes, nar de kommer hjem (gger transfer) etc...

Emotion

Der skal gerne vaere moderate niveauer af fglelser involveret (Emotions). Hvis det, du taler om, gi-
ver fplelsesmaessig mening for deltagerne, bliver deres evne til at huske det nye styrket betragte-
ligt. Og forskningen viser, at positive fglelser gger hukommelsen mere end negative fglelser.

Mgde- og kursusledere ma derfor gerne vaere underholdende. Mange af os vil hellere vaere tgrre
og kedelige end poppede. Men hjernen er et udpraeget socialt organ, der primaert teenker i relatio-
ner mellem mennesker. Sa nar det er muligt at levere viden med patos, human interest og ked og
blod, sa er det fint, hvis man tgr ggre det — det styrker indleeringen betragteligt.

Vi skal selvfglgelig finde vores egne helst mindre poppede udgaver, og her kan sygehistorier, tan-
ker om konkrete patienter eller kursisternes egne refleksioner over noget, der er svaert for dem
ofte give den emotionelle "ladning”.

Spacing

Det er vigtigt, at man Igbende vender tilbage og genopfrisker den nye viden — det kreever afstand
mellem ”laeringsklumperne” (Spacing). Den viden, man gerne vil have, at deltagerne skal tilegne
sig, kan ikke serveres pa ét keempestort buffetbord pa 100 slides. Sa forstoppes deltagernes hjer-
ner lynhurtigt af alle de nye informationer = at alle undtagen de allermest seje “vidensmaessige



grovaedere” nok husker, at de har hgrt noget om... men glemmer, hvad det var, de hgrte! Laerings-
teorien siger, at man i stedet skal servere sit maltid i sma bidder over en laengere periode og sa
genbesgge det!

Alt andet lige er det derfor leeringsmaessigt smartere at kgre et stort indhold i mindre moduler
med lidt afstand imellem (og gerne med "generation” og “emotion” og hjemme-arbejde mellem
modulerne), end at kgre det hele af pa en gang.

Vi ved ogsa, at genbesgg styrker hukommelsen, og det er netop det, som quiz’er/polls og break-
outrooms giver mulighed for. Men du kan ogsa bruge opsummeringer og hurtige genbesgg af dine
opsummeringsslides senere pa dagen og i slutningen af kurset.

Mange kursusledere tilrettelaegger allerede deres undervisning og kurser efter disse principper —
uden at kende modellen. De 4 principper kan fungere som en "mental checkliste”, nar du har lavet
et kursusprogram. Har du taget hgjde for alle 4 principper? Som ofte finder man ud af, at man skal
skaere endnu mere ned pa det, som man havde taenkt sig at sige for at give plads til mere af det,

som far laeringen til at blive haengende. Sadan er det selvfglgelig ikke for alle @

b. Skab en god relation til og mellem deltagerne

Uanset hvor fagligt dygtig du og underviserne er, er du afhaengig af, at deltagerne er med dig. Del-
tagerne kan meerke dit engagement og din begejstring, og det smitter. Du skaber en emotionel
ladning af situationen allerede fra f@rste goddag, og det har en positiv virkning pa kursisternes lae-
ring. Det bgr du huske og udnytte om morgenen, sa du ikke er optaget af PCens kabler eller upload
af din powerpoint, nar kursisterne ankommer.

Kursisterne respekterer dig fagligt, men oplever dig ogsa som en, der er der for deres skyld. En der
lytter til, hvad de siger, og hvad deres behov er.

Et ordentligt goddag

Den korteste vej mellem to mennesker er et smil. Teenk pa hvor imgdekommende du er, nar kur-
set starter. Det er en god ide at hilse pa alle deltagerne, nar de kommer. Det kan ogsa veere en
godt at starte kurset med lidt humor. En sjov fortzelling fra egen praksis eller et kort klip fra You-
Tube. Gerne med made, du er formentlig ikke stand-up-komiker, og de faerreste kommer for un-
derholdningens skyld. Du kan let blive utroveaerdig, hvis du ikke genfinder alvoren.

Preesentationsrunder — styrk deltagernes intention

Hvis du har investeret nogle ressourcer i fgr-kommunikationen, har du formentlig praesenteret dig
selv i en velkomstmail, en selfie-video eller under et virtuelt fgr-mgde. Og sa sparer du tiden pa
kurset. Deltagerne kender dig saledes, sa suppler kun kort med nogle hovedtrak eller uddyb noget
seerlig relevant ved dig. Hvis du ikke har praesenteret dig for kursets start, skal du selvfglgelig gare
det. Din faglige baggrund og afsender position er med til at etablere din autoritet, men din person
haever eller seenker de relationelle barrierer og bidrager til den emotionelle ladning (emotions-
princippet i AGES-modellen).



Hvis du har lavet et virtuelt farmgde med dine kursister, har de overstaet den fgrste “hilsen-pa-
hinanden”. Der foreligger formentlig ogsa pa kurset en deltager-liste, bordskilte og navneskilte pa
alle, sa det mindst interessante at bruge praesentationstid pa er, at alle skal hgre, hvad alle hed-
der, hvor de kommer fra og hvilken slags og stgrrelse klinik, de arbejder pa.

Bed dem evt. i stedet sige noget om, hvad de vil bruge det, de lzerer pa kurset til bagefter, nar de
kommer hjem. Om de har talt med nogen om det derhjemme, lavet aftaler og den slags, som spgr-
ger ind til og dermed forstaerker kursisternes arbejde med deres egen intention (generation-prin-
cippet i AGES-modellen).

Hvis holdet er stort, kan du evt. inddele folk i 5-8 mands-grupper og sa lave prasentationerne i
grupperne. Og sa lave en lynhurtig runde i plenum, hvor folk far lov til at sige kun et eller tre ord,
som siger noget om dem som personer eller lignende. Eller lav en kobling til en runde, hvor alle far
lov til at naevne en eller to ting — i fa ord — som de finder sveert eller udfordrende ved kursets
emne.

Sperg ikke til folks forventninger til kurset. Nu er det nemlig for sent at ggre noget ved. Spgrg hel-
lere til evt. specifikke gnsker eller fokuspunkter (generation-princippet).

Der kan vaere mange indholdsmaessige formal med praesentationer og runder i starten af et kur-
sus, men det er en selvstaendig dimension og et underliggende lseringsmaessigt formal, at dine kur-
sister kommer til orde, “treeder ind i lokalet” og bliver set og hgrt. Du skal naturligvis ikke bruge 2
timer pa det, hvis du har et et-dags-kursus. Men maske %-1 time. Veer derfor omhyggelig med IKKE
at bruge tiden under runderne pa det forkerte, det mest ligegyldige (folks husdyr er helt ligegyl-
dige for andre, som ikke selv har husdyr) eller det, som allerede fremgar af deltagerlisterne.

Lyt mens du taler

De fleste kursister kommer for at hgre andre fortzelle om noget fagligt interessant og relevant stof.
Men kursister har ogsa brug for at blive set og hgrt. Vaer varsom med at udskyde spgrgsmal eller
kommentarer. Det kan let virke, som om du ikke tager dem alvorligt. Giver du deltagerne fornem-
melsen af, at du holder gje med dem, far du let et st@rre fglgeskab og accept, nar du udskyder de-
res spgrgsmal.

Drag omsorg for deltagerne

Lys, lyd, varme og andre fysiske forhold kan have stor betydning for relationen til deltagerne. Hvis
de ikke kan hgre, hvad du siger — selvom de beder dig tale hgjere, — kan det skabe en darlig stem-
ning. Det samme galder hvis du overhgrer behov for frisk luft eller mere varme. Spgrg eventuelt
undervejs, om der er brug for at blive luftet ud, og om de kan hgre, hvad der bliver sagt.



c. Hvordan handterer jeg besvaerlige kursister?

| dette afsnit taler vi om besvaerlige kursister. Og i en PLO-kursussammenhaeng, hvor deltageren er
en betalende kunde, skal man faktisk veere meget besveerlig for at ggre sig fortjent til denne be-
tegnelse. Vi taler altsa ikke om almindelige engagerede eller ivrige kursister eller om kursister, der
bare stiller spgrgsmal eller maske ikke forstar eller er uenige med en underviser. Vi taler om de
tunge tilfaelde: De deltagere, som i den grad tager taletiden og energien ud af kursuslokalet. Og
dem kommer alle kursusledere ud for. De besveerlige kursister g@r det sjaeldent bevidst eller af
ond vilje. Der er kort sagt typisk noget pa spil, nar en deltager indtager rummet og er til besveer for
kursusledere, undervisere og de andre deltagere. Det kan handle om mange ting:

Der er ofte falelser pd spil.

Besvaerlige kursister oplever sjeeldent sig selv som besvaerlige. Ofte er de styret af mere ubevidste
ting som et underliggende behov for at blive bekraeftet, anerkendt eller bare at blive set. Det kan
ogsa veere et udtryk for usikkerhed, eller at der er private ting, som fylder i baghovedet, som de
skal have luft for.

Det kan veere en faglig/politisk markering.

Bag de meget udadreagerende kursister kan der ogsa ligge staerke faglige holdninger — eksempel-
vis fagpolitiske maerkesager. Hvis dit kursus bygger pa et bestemt paradigme eller en forforstaelse
af et emne, som er til diskussion i forskellige sammenhaenge, skal du veere forberedt pa, at det kan
abne op for en "kampplads” for deltagere med steerke holdninger og sympatier for andre paradig-
mer/markesager.

Du er hyrde for en flok katte.

Det siges, at det at veere leder for en gruppe af leeger, er som at veere hyrde for en flok katte. Katte
er som bekendt deres egne, og maske ligger der ogsa noget i mange laegers gener, der gor at de
per automatik gar deres egne veje — og ikke holder sig tilbage med at fortzelle det.

Der kan altsa veere forskellige arsager til, at du mgder besvaerlige kursister pa dine kurser. Der er
heldigvis et par gode erfaringer, som har vist sig at vaere effektive, nar den besvaerlige kursist fyl-
der for meget:

Tag en venlig konfrontation.

Du er veert pa kurset, og det er dit ansvar, at der er plads til alle. Hvis en deltager vil overtage kur-
set, er det vigtigt, at du ikke traekker dig. Konfrontér deltageren med at det er dig er kursusleder
og den, som har ansvaret og ledelsesretten over kurset. Undga dog at vaere konfliktoptrappende.
Gor det venligt, men bestemt.

Stol pé din mavefornemmelse og plan.

Nar du mgdes med steerke meninger om kursets program og tilrettelaeggelse fra veltalende delta-
gere, kan du let blive usikker. Maske har de en pointe. Erfaringer viser dog, at det ikke altid er til-

feeldet. Stol derfor pa din fornemmelse for, hvad der er den rigtige retning og prioritering pa kur-

set. Du har trods alt ofte brugt mere tid pa emnet end deltagerne.



Parkér diskussionen.

Hvis du ikke vil tage konfrontationen straks — eventuelt for at fa lidt betaenkningstid, — kan du an-
erkende den besveerlige kursists indvendinger, og sa parkere den til en pause eller senere pa kur-
set. Det giver dig tid til at overveje, om der er et vigtigt budskab, som du kan tage med pa et pas-
sende tidspunkt.

Tag en time-out.

Hvis du ikke kan stoppe diskussionen, sa tag en time-out, som man ggr i en handboldkamp. Tag
den besveerlige kursist med udenfor, sd i kan tage den ansigt til ansigt. Eller maske er det bedre at
tage den i det dbne rum. Fortael den besveerlige kursist, hvorfor han eller hun ikke kan fa lov til at
styre retningen pa kurset.

Skab alliancer med de gode kursister.

Hvis der er besveerlige kursister, er der naesten altid mange flere “gode” kursister. Dem kan du
bringe med i din dialog med de besveerlige kursister. Lad gerne dem tage en kort "kamp” om ret-
ningen, sa du kan fa plads til at vaere dommer i spillet. Hermed viser du ogsa den besveerlige kur-
sist, hvem der bestemmer.

Aftal stop-tegn med underviserne.

Ofte vil det veere dine undervisere, der fgrst bliver ramt af de besvaerlige kursister. De fleste gange
kan de selv klare det, men de kan ogsa miste overblikket i kampens hede. Veer klar til at komme
dem til undsaetning. Et godt rad er, at | har aftalt et handtegn — f.eks. time-out med haenderne —sa
underviserne ved, at du nu tager over. Lad veere med at overlade det til underviserne at overskue
processen. Du er den, der er bedst til at styre den.

Veer opmeerksom pd hvem der er ekstroverte og introverte.

De ekstroverte deltagere taler en del mere end de introverte, der sidder stille og taenker det hele
igennem inden de siger noget. Det er derfor vigtigt at skabe balance i dialogen ved at anvende
nogle af de ovennaevnte teknikker, fx at afbryde venligt, parkere spgrgsmalet, for at bygge bro
mellem de introverte og ekstroverte.

Brug faciliteringsteknikker
Der er en righoldig litteratur om, hvordan man faciliterer i praksis — ogsa de besvaerlige deltagere —
og du anbefales at bruge den fulde facilitator-veerktgjskasse, hvis du er i besiddelse af den.

En facilitator er ikke bare en ordstyrer, som giver folk ordet i den raeekkefglge, de har markeret. En
facilitator “monitorerer” gruppen og sgrger for, at alle kommer til orde. Holder nogen tilbage og
inviterer andre. Sikrer udveksling af ideer og viden pa en involverende og inkluderende made. Har
en aktiv, stgttende og fokuserende rolle. Drager omsorg for folks behov.

Husk at aftale med dine undervisere, hvem der faciliterer og ”styrer slagets gang”, og — hvis det
ikke er dig — hvornar du som kursusleder griber ind.



d. Fokus pa transfer-greb under dit kursus

Tag endnu mere udgangspunkt i deltagernes dagligdag og seerlige udfordringer

Det faglige indhold pa et kursus er et mgde mellem det, du og dine undervisere ved en hel masse
om og de udfordringer og handlemuligheder, som dine kursisterne har i dagligdagen. De to ting
skal matche hinanden. Men det er nemmest for os som kursusledere og undervisere at vaere af-
senderorienterede og mest have gje for det, vi ved. Mange af os oplever ogsa stgrst tilfredsstillelse
og synes, at vi underviser bedst, hvis vi kan na at fa fortalt det meste af det relevante.

Men din og dine underviseres viden skal jo mgde kursisternes hverdag, sa mind dig selv om balan-
cen og giv plads til kommentarer og refleksioner fra kursisterne om deres konkrete erfaringer og
problemer/udfordringer med dagens eller modulets emne undervejs.

Hvis du ikke har brugt rundringninger, mails med tilbagemeldinger, virtuelle dialogfora eller lig-
nende fgr kurset, kan du med fordel tage en snak i starten af kurset eller f.eks. ved overgangen fra
et emne eller modul til et andet.

Du kan spgrge generelt til udfordringer i praksis, eller du kan bede kursisterne om at komme med
egentlige cases, som kan blive gennemgaet, evt. efter justering. Det vil uvaegerligt betyde, at rele-
vansen og leeringen for deltageren stiger (generation-princippet i AGES-modellen). Og det vil helt
sikkert betyde, at du og dine undervisere skal skaere ned pa det curriculum, som | gerne ville
dakke, sa planlaeg tilpas luft i programmet, sa du ikke uplanlagt skal skaere pa dagen. Hvis du tager
dig tid til at sp@rge og lytte til dine kursister, har du jo mindre tid til selv at gennemga stoffet. Men
det leerte sidder bedre fast og har med stgrre sandsynlighed effekt.

Skab et godt leeringsmilj@ kursisterne imellem og mellem underviser og kursister under kurset

Et godt leeringsmiljg pa selve kurset forbedrer leeringen. Dialog og kobling til deltagerne (og deres
udfordringer/cases) taender laeringslampen. Den taender ogsa af “det sociale” under kurset, som
ikke (kun) handler om kage og om at komme hinanden ved, men ogsa om under kurset at have
fornuftige relationer til de andre kursister og ikke mindst kursusleder/underviser — at blive inddra-
get, fole sig set og hgrt og respekteret. (Det emotionelle princip i AGES-modellen)

Og det handler om gode rammer for at indga i nogle meningsfulde dialoger med de andre kursi-
ster. Regulaere pauser og specifikke pauser til vidensudveksling mellem kursisterne (som jo egent-
lig ikke er pauser, men blot et psedagogisk greb i 2-5-10 minutter indimellem) er begge produktive.

Kursusledere og undervisere er rollemodeller i laeringsmiljget pa kurset. Og nar kursuslederne
f.eks. pa et teamkursus er et team fra egen praksis, kan deltagerne afleese og direkte spejle sig i
dem.

Giv tid til gvelser

En effektiv made at laere pa er at prgve tingene af i praksis. lkke alt kan afprgves pa et kursus, men
forspg at laegge gvelser ind, nar det er relevant, og nar du kan. Det tager tid at gve sig, sa du er
ngdt til at skaere lidt i maengden af stof pa kurset, hvis du vil have gvelserne med. Og pas pa med



ikke at droppe dine planlagte @velser, hvis tidsplanen skrider. Hellere have lidt med, som delta-
gerne husker, end at have meget med, som deltagerne glemmer efter kurset.

Hvis du kombinerer undervisning/oplaeg med gvelser, har du tilrettelagt et “genbesgg” og kombi-
neret to forskellige praksisser omkring det samme stof: Kursisterne skal lytte, og derefter skal de
gore. Maske skal de bagefter ovenikgbet tale om det, der skete. Sa er du allerede oppe pa to gen-
besgg i samme modul. Senere i modulet eller i kurset kan du opsummere, og efter kurset kan du
opfordre til og habe p3, at dine deltage ser en lille “genbesggs-video”, laeser deres noter eller sli-
des eller taler med deres buddy.

Al erfaring og forskning siger, at dine kursisters evne til at huske det lzerte (pa langt sigt) stiger
med antallet af (kortsigtede) genbesgg med noget tid imellem — i hvert fald op til 7 genbesgg.
(Spacing-princippet i AGES-modellen)

Men alle disse genbes@g tager tid, og du skal ngdig saenke det faglige niveau. Det kraever planlaeg-
ning. Du kan stadig godt vaere ambitigs. Men lad dine ambitioner geelde kursisternes leering, ikke
din talehastighed.

Brug 1-2 minutters refleksionspauser med ide-logger undervejs

Spergsmal a la “Hvad vil du tage med hjem?” og ”ldeer til noget du eller andre skal ggre eller ggre
anderledes, nar du kommer hjem” kan stilles mange gange undervejs. Hvis kursisterne - hver gang
man skifter fagligt emne - skriver nogle hurtige bemaerkninger om deres ideer ned i et minut eller
to, er der en meget bedre chance for, at man fastholder ideerne og maske far dem med hjem og
helt ud i praksis.

Her kan du som kursusleder bruge en ”ide-log”, som er et fortrykt stykke A3- eller A4-papir med 3
kolonner — (1) pointer i det hgrte, (2) spgrgsmal og (3) ideer til noget, du eller andre skal ggre.

Deltagerne bruger selv de to fgrste ko- Ide-log

lonner, som det passer dem i Igbet af e, :?gf?:;.:ﬁ;:: polinter ::derseeg';%:?t‘,j{u - :rar.f?f ﬁfh_alrﬂﬁrﬁ,:" Gi?vgﬂd?g?dtf.:?." noget
o or et, du netoj levet nysgerri er at u vil gore eller gore anderledes? Eller ideer

ku rset. Na r d u de rfor Iaver en tavs re- slar hc?t)? ® ga dyberve?wd .% til nogget, som angdre skal gore?

fleksion pa 1-2 minutter, er det menin-
gen, at de skal koncentrere sig om den
3. kolonne — deres ideer til handlinger,
egne savel som andres handlinger.

Erfaringen siger, at det er vigtigt, at det
foregar i tavshed. Tavsheden hjxlper
kursisterne med at vende blikket indad
og bagud mod deres egen kontekst. Det
er faktisk sveert. Og det sker ikke, hvis
de sidder og snakker med sidemanden. Eller hvis der foregar noget omkring dem, som kan aflede —
f.eks. at naboerne sidder og pjatter. Til gengeeld er 1-1% minut som regel rigeligt.




Denne ”ide-produktion” og relatering af stoffet til egen kontekst kan ogsa naturligvis ogsa vaere en
laengere kursus-midtvejs-refleksion.

Seet tid af til at teenke og understgtte implementering; “Hvad vil jeg g@re, ndr jeg kommer hjem?”

| forleengelse af tankerne om refleksionspauser med idelog (= ide-generering til egen praksis) er
det en god ide at seette tid under kurserne af til, at kursisterne kan arbejde med deres egen ”logi-
stik”, dvs. hvordan de nu vil implementere eller starte pa at implementere det leerte hjemme.

Vil det ga ganske af sig selv? Vil kollegerne bakke op? Vil lederen/lzegen bifalde? Er det praktisk
muligt? Har jeg adgang til de relevante patienter? Hvad skal aftales med hvem?

Hvis man er teams, som er afsted pa kursus, er det en rigtig god ide, hvis der i programmet er sat
tid af til, at man kan lave aftaler med hinanden, inden man forlader kurset. For nar man kommer
hjem, begynder det at ga staerkt, der er maske en uge til naeste feelles-mgde i klinikken, og hvad
var det nu lige, vi taenkte og troede = transfer og effekten bliver mindre.

Buddy-ordninger organiseres
En made til at styrke deltagernes arbejde med at fa ideerne og det nye laerte med hjem i praksis i
klinikken er at arbejde med “Buddy-ordninger”.

Alle kursister far en buddy — maske den de sidder ved siden af i slutningen af kurset. Derefter taen-
ker man over en eller flere ideer til noget, man selv eller andre skal ggre mere eller mindre af eller
anderledes derhjemme i forlaengelse af det leerte.

Og sa aftaler man et "buddy-check” pa
et bestemt tidspunkt, f.eks. efter 1-2-4
uger. Buddyens opgave er at spgrge,
om man fik taget det eller de fgrste
skridt med ideen. Og maske hvad naeste
skridt sa skal veere.

lde-log

Aftalen om, hvem der ringer eller
SMSer med hvem og hvornar, skal vaere
pa plads, inden det fysiske kursusmodul ||t mdibeme s =
er slut. Her kan man evt. bruge den
grenne ”"aftale-del” pa bagsiden af ide-

loggen til kontaktinformationer mm. T — —

Man kan ogsa etablere lzeringsgrupper, som under eller i slutningen af kurset interviewer hinan-
den om, hvad de enkelte kursister vil ggre, nar de kommer hjem. Og denne model kan kombineres
med et buddy-check.



e. Fokus pa variation i undervisningen

Selvom det er vigtigt at taenke pa transfer og fgr, under og efter kurset, er det ogsa vigtigt at
taenke pa, hvordan du tilrettelaegger selve kurset, sa der er variation. Dels for at tale til forskellige
leeringspraeferencer hos dine kursister, dels fordi afveksling ga@r, at der gar laengere tid, fgr kursi-
sterne begynder at kede sig og bliver uopmarksomme.

Leeringsstile

Deltagerne har typisk meget forskellige laeringsstile (auditive, visuelle, taktile, kinaestetiske), og
disse leringsstile siger noget om, hvordan deltagerne nemmest tager viden til sig. Selvom model-
len er forsimplet og omdiskuteret, er den alligevel svaer at leve op til i kursusformatet, hvor det er
sveert at “tale gennem alle kanaler”. Det er f.eks. nemmere i de fleste af vores kurser — men ikke i
alle (!) - at imgdekomme dem, som vil lytte, se og tale end dem, som vil bevaege sig, rgre og gare.

Men det er en god ambition, og bare det at fa bevaegelse eller noget taktilt ind i kursusprogram-
met, vil veere et godt paedagogisk supplement. (Og en udfordring for de fleste kursusledere og un-
dervisere i de mere teoretiske emner. Her kan man maske lade sig inspirere af de mange eksem-
pler fra folkeskolen, hvor man har forsggt at kombinere indlzering af sprog og matematik med be-
vaegelse) [reference ind her].

Variation i undervisningsformer

Vi kender alle til katedral undervisning med gennemgang af stof og powerpoints, Q&A undervejs
og diskussioner i plenum. At sende folk i grupper og hgre lidt fra alle grupperne er ogsa temmelig
traditionelt, men dog en vigtig made at variere og involvere. Her er nogle flere ideer til undervis-
ningsformer, som du kan blende ind i dit kursus, hvis du finder dem egnede.

Start med en ice-breaker.

Det er sjaeldent at deltagerne kender hinanden pa forhand. Der kan derfor veere lidt forsigtighed
eller usikkerhed hos deltagerne. Maske er de heller ikke helt "tunet ind” pa at skulle veere pa kur-
sus. De har maske haft meget travlt op til kurset. Praesentationsrunder er en klassisk made at
starte pa, men det er dog ikke altid lige inspirerende at hgre om baggrund, job og familie fra 20
deltagere lige efter hinanden, og der gar megen tid med det. Som tidligere beskrevet, er det vigti-
gere at bruge praesentationsrunden til at understgtte deltagernes intentioner med kurset end at
sige, hvad man hedder. Men det kan maske vaere lidt hgjtideligt at Igbe igang. Her kan en ice-brea-
ker veere pa sin plads.

En ice-breaker er betegnelsen for en lille, nem gvelse, som piller noget af det formelle og autori-
tetstunge ud af situationen og gerne skaber en mere afslappet, lige stemning og gerne afstedkom-
mer smil eller grin. S3 er der etableret tryghed og abenhed.

Du ma gerne kunne lave en faglig relevant forbindelse til din ice-breaker. Hvis du far deltagerne til
at stille sig op pa en linje efter demografiske forskelle — men uden at bruge ord — f.eks. alder,
hgjde, skostgrrelse, far du illustreret noget om — demografiske forskelligheder. Du kan ogsa bede
folk om at lave deres yndlingsudstraekning eller bede dem om at lave et bestemt straek, sa er du
taettere pa kroppen.
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Tricket — udover at google de cirke 500 ice-breakers, du kan finde pa nettet — er at finde den ice-
breaker, som du er tryg ved, og som giver dig muligheden for at illustrere eller kommentere med
noget, som er fagligt relevant. Mange af vores kursister — og her ikke mindst laegerne — har en me-
get lav tolerance for fjolleri. Selv hvis fjolleriet virker. Udvaelg og afpas derfor din icebreaker meget
ngje.

Lav et check in.

En anden made at starte kurset pa kan veere at lave et check in. Formalet med @velsen er at kursi-
sterne praesenterer sig for hinanden, samtidig med at de fortaller om (og dermed genbesgger el-
ler for fgrste gang taenker over) deres intentioner med kurset. Det er ikke meningen, at de skal
tale om deres forventninger til kursets indhold. Men om hvad de vil bruge det lzerte til.

Praecision i spgrgsmalet er vigtigt: Hvis du spgrger, hvorfor dine kursister er pa kurset, vil de fleste
let kunne svar for at fa ny viden, redskaber og inspiration. Det er ikke det svar, du skal have frem:
Du vil have, at de skal overveje, hvordan kurset kan bruges ift. noget, de vil ggre, gaére bedre eller
gore anderledes med patienterne.

Kursisterne foretager pa skift deres check in ved at tage ordet. En made at ggre det pa er:

1. Alle stiller sig i en rundkreds, og du stiller 1-2 spgrgsmal deltagere skal forholde sig til.
Spgrgsmalene kan variere, men skal spgrge ind til intentionerne.

2. Du beder herefter deltagerne om kort at sige et par ord om sig selv, og derefter hvilke in-
tentioner de har med kurset f.eks.: “Naevn 2 ting, som dette kursus kan hjalpe dig med at
gore, ggre anderledes eller ggre bedre?

3. Nogle bruger denne teknik til at lave forventningsafstemning i starten af kurset (vi anbefa-
ler, at det er sket tidligere, men det er ikke altid muligt) og spérger f.eks.: "Naevn to ting, du
gerne vil have med hjem fra kurset” eller “Hvad er den vigtigste arsag til du er her pa kur-
set?”

4. Du eller én af underviserne, samler op, nar alle er feerdige, ved at give feedback p3, hvad
der er realistisk, hvad man kan imgdekomme og evt. ikke imgdekomme. De ma gerne kom-
mentere pa forskelle og ligheder mellem kursisternes intentioner og forventninger.

Tag temperaturen undervejs.

En god variationsgvelse pa et kursus er Igbende at “tage temperaturen” pa, om deltagerne er der,
hvor du ogsa regner med de skal vaere (mentalt). Det kan handle om tempoet, niveauet eller traet-
heden. Ga tilbage, brug mere tid pa det, som optager deltagerne, smid en pause ind, tal hgjere,
skift emne, lav en gatur med et emne, juster undervisningsformatet, hvis dine deltagere ikke er pa
det rette sted.

Afstemninger, polls, quizzer

En anden form for temperaturmaling er at lave sma afstemninger undervejs om det faglige stof. En
form for multiple choice-test. Du kan finde mange forskellige enkle, elektroniske afstemningssy-
stemer pa nettet, f.eks. Kahoot (https://getkahoot.com/) [noget ind her om de forskellige elektro-
niske quizmuligheder — Shakespeak + alle mulige andre]
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Foretag hyppige skift — tal maks. 20 min. ad gangen.

Som ekspert kan det vaere fristende at tale laenge og passioneret om sit fagomrade. Erfaringer vi-
ser dog at du — og saerligt dine undervisere — ikke hjzelper deltagerne ret meget med deres lzering,
hvis talestremmen er lengere end 20 min. ad gangen. Send eventuelt et link til www.ted.com til
dine undervisere. Her finder de en lang raekke fageksperter, der alle fortzller levende og klart om
selv meget komplekse emner — og det pa maksimalt 20 minutter. Opfordr dem til at lade sig inspi-
rere af disse TED-talks.

Fysisk beveegelse

Det er vigtigt at fa deltagerne til at bevaege sig fysisk — ogsa selvom du ikke kan bygge bevagelsen
ind i den faglige del af programmet. De feerreste er vant til at sidde stille en hel dag. Lav sma fysi-
ske gvelser, walk-and-talks eller lignende, sa musklerne kommer i bevaegelse. Du kan ogsa vende
orienteringen i rummet og undervise fra bagenden af lokalet, hvis bordopstilling (f.eks. ger) og
projektorer/skaerme giver mulighed for det.

Hvis du laver et virtuelt kursus, er breaks med beveaegelse endnu mere vigtigt, fordi kommunikation
via skaermen har en tendens til at fastlase deltagerne i en bestemt stilling. Der er gode erfaringer
med at lave kollektive straekkegvelser og den slags, som ofte ogsa giver anledning til et godt grin.

Stil dumme og naive sp@rgsmdi.

Det kan veaere sveaert for deltagere at “udstille deres uvidenhed”. Derfor er det vigtigt, at du som
kursusleder hjalper dem pa vej med at stille dumme eller naive spgrgsmal til underviserne, sa ba-
sale eller tabuiserede emner kommer frem.

Skab rum for at deltagerne kan tale sammen.

Der er mange meninger om gruppearbejde, men det har vist sig at det er en rigtig god form hos os,
fordi det giver plads til at deltagerne kan fa “oversat” kurset til deres egen praksis. Der findes
mange forskellige metoder til dette.

Den mest simple er; “Tal med sidemanden”. Det er en god og hurtig teknik til at fa involveret del-
tagerne. Det tjener et formal, selvom du afbryder efter 5-7 minutter — for det tvinger deltagerne til
at involvere sig i det, de har hgrt og begynde at genere egne holdninger til det. (Generation-prin-
cippet i AGES-modellen). Sa kvaliteten af disse breaks skal ikke males pa dybden i diskussionerne
eller “hvorlangt deltagerne nar”.

Ved stgrre grupper skal du overveje deltagersammensaetningen. Skal folk veere sammen med no-
gen, der ”ligner dem selv mest muligt” i relation til uddannelse, rolle, klinikstgrrelse eller erfaring —
eller er det en pointe for gruppernes arbejde, at de er optimalt spredte? Det er du faktisk ngdt til
at taenke over hver gang.

Endvidere skal du overveje, om det skal veere faste grupper hele dagen eller kurset, eller du vil
bryde dem op undervejs. Hvis det er mere "blgde” emner, hvor deltagerne skal teet pa sig selv, kan
det veere en fordel, at du etablerer faste grupper, sa de ikke skal fortzelle deres livshistorie forfra
flere gange. Er det mere faktuelle og konkrete emner, kan det vaere en fordel at skifte gruppesam-
mensatning lgbende.
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f. Forskellige alternativer til klassisk undervisning

Oplaeg, gruppearbejde og plenum er godt gennemprgvede formater, som vi bruger rigtig meget. Er
der alternativer? Der er skrevet mange bgger om facilitering af processer, og som kursusleder kan
du maske have glaede af at betragte dit kursus som en ramme om “falles vidensproduktion” og
ikke blot “undervisning/formidling af kendt stof”. Og her er der en lang raekke formater for ide-
udvikling og prioritering, som maske med fordel kan bruges i dele af dit kursus. Nedenfor skriver vi
lidt om 8 metoder — men der er RIGTIG mange andre!

Udvzelgelsen af metoder skal altid understgtte opnaelsen af laeringsmalene for kurset bedst mu-
ligt. Variation er godt, men maksimal variation er ikke ngdvendigvis bedre.

Generelt anbefales en kombination af forskellige metoder, og at disse er deltageraktiverende.

Inden valg af metoder, bgr du sikre dig, at underviserne er kvalificerede til og trygge ved at an-
vende metoderne, hvis du altsa ikke selv star for det. Husk derfor at snakke med dine undervisere
om valget af metoder i god tid inden kurset.

Interview 1 til 1

Denne metode kan bruges til at hjaelpe en “caseholder” (deltager med en udfordring) med at ar-
bejde med sin case, en problemstilling eller til at fa hjaelp til at diskutere f.eks. en konkret ide eller
et projekt. Eller fa vendt hvordan man skal omsaette noget af det laerte i sin klinik derhjemme.
Gennem interviewet faciliterer man case-holderens afklaring. Man gar ikke selv pa banen som ek-
spert.

Du behgver ikke at sta for interviewet. Du kan lade deltagerne arbejde i par, i tremandsgrupper
eller foran en gruppe, der enten kan deltage passivt eller aktivt i en sakaldt fishbowl-model (se ne-
denfor). Fortalleren eller case-holderen formulerer, hvad han/hun gnsker hjzlp til, og interviewe-
rens opgave er sa at lytte og spgrge ind til emnet.

Interviewteknikken bygger i dette tilfeelde blandt andet p3, at man inden for en aftalt tidsramme
holder sig til fortzellerens “emne”, at man undervejs sikrer sig, at man har forstaet sagen ved at
resumere, og at man i gvrigt er en god lytter og forsgger at stille abne spgrgsmal i stedet for at
praesentere lukkede faerdige Igsningsforslag.

Interview i stedet for plenumoplaeg

Du kan veelge at interviewe en oplaegsholder i stedet for “bare” at lade vedkommende holde sit
opleeg uforstyrret. Det giver mere afveksling og som oftest kortere svar og forklaringer, som delta-
gerne skal holde styr pa, end det lange og logisk opbyggede foredrag pa 50 minutter.

Du kan ogsa kombinere 15 minutters oplaeg med 30 minutters efterfglgende interview — hvor du

som interviewer Igbenade kan tage spgrgsmal ind fra salen. Spgrgsmal kan naturligvis aftales med
oplaegsholderen forinden.
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Gruppearbejde under Walk and talk

Walk and talk er en form for gruppearbejde, som kombinerer arbejde med frisk luft og motion.
Gruppen lgser/besvarer deres opgave, mens de gar en tur. Egner sig til sma-gruppediskussioner pa
2-3 personer.

Som ved andet gruppearbejde er instruktionen, inden gruppearbejdet starter, saerdeles vigtig. Stil
kun det spgrgsmal, som du vil have gruppen forholder sig til, give dem ikke 3-4 stykker at teenke
over.

Nar gruppen er sendt pa arbejde, har den som regel ikke mulighed for at spgrge dig om hvad opga-
ven gar ud pa. For at metoden fungerer, skal opgaven skal have et passende omfang og ikke kraeve
hjeelpemidler.

Fishbowl! (akvarium)
Fishbowl er en metode, hvor to deltagere sidder “inde i et akvarie". Resten af gruppen sidder
udenfor og ser pa, hvad der sker. De lytter og noterer, men ma ikke sige noget.

Den, der har en case eller en problemstilling med, bliver interviewet af den anden i akvariet. Nar
seancen er forbi, kommenterer de to i akvariet pa deres egen samtale. Derefter kan alle de, der
sad udenfor akvariet, tale om, hvad de synes, der kom frem eller manglede under seancen.

| fishbowl-metoden kan tilhgrerne ogsa arbejde mere aktivt som et reflekterende team, der under-
vejs i processen kommer pa banen med deres tanker og overvejelser. Ideen er, at teamet skal
hjeelpe med til at forteelleren og intervieweren kommer sa langt som muligt med ”casen”.

Du bgr ved en fishbowl opsaette forskellige regler omkring processen, tidsgreenser, ordstyrer, ob-
servatgr, afslutning etc.

Café-mgder
Formalet med et café-mgder er, at deltagerne far mulighed for at drgfte ikke kun et, men flere emner. Her-
ved komprimeres gruppedrgftelserne, og den enkelte diskussion belyses fra flere perspektiver.

Du starter med at fa opstillet et antal mgdeborde svarende til antallet af grupper, der deltager i café-mgdet.
En gruppe bestar af typisk 6 — 8 deltagere (min. 4 deltagere og max 10 deltagere i hver gruppe).

Café-mgder Igber over flere runder, hvor deltagerne flytter mgdebord, nar de gar fra en runde til den naeste.
Bordvaerten bliver siddende. Det er muligt at have flere emner til drgftelse, sdledes at deltagerne ved mgde-
bord A drgfter et emne, og deltagere ved mgdebord B diskuterer et andet emne osv. Det kan eksempelvis se
ud pa fglgende made:

1. runde: 20 min.
Inddeling af deltagerne f.eks. i 6-8 -mandsgrupper.
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Ved hvert bord er placeret en mgdeleder som praesenterer dagens emne for gruppen og igangsaetter diskus-
sionen.
Mgdeleder tager referat af diskussionen.

Efter de f@grste 20 min. spredes det enkelte bords deltagere til de tre gvrige borde, saledes at 2. runde ikke be-
star af samme gruppe som 1. runde.

2. runde: 20 min.
Mgdeleder praesenterer fgrste rundes drgftelser og opfordrer gruppen til at fortseette diskussionen herfra.
Mgdeleder tager referat af diskussionen.

3. runde 20 min.

Opsamling

A. 5 min. praesentation ved mgdeleder fra hvert café-bord.
B. 15. min. (eller mere) plenumdiskussion.

Snebold - Snowball
En snebold startes af hver enkelt deltager. Hver deltager noterer sin overvejelser om et emne (ef-
ter refleksion) f.eks. 4 udsagn, som deltagerne finder vigtige i forhold til kursets emne.

Nar dette er gjort, gar deltagerne sammen to og to og foreleegger for hinanden, hvad de har note-
ret. Derefter skal de to sammen blive enige om et antal, f.eks. 4 feelles udsagn. Der kan selvsagt
veere udsagn som er ens for de to, men i princippet kan man komme ud for at skulle “koge” 8 for-
skellige udsagn ned til 4.

Herefter ruller snebolden videre: Deltagerne seettes nu sammen i 4-mandsgrupper. Hvert par
fremlaegger sine 4 punkter, og efter uddybning og diskussion skal gruppen blive enig om de 4 vig-
tigste punkter, altsa yderligere indkogning af den efterhanden koncentrerede fond.

Snebolden ruller videre til 8-mandsgrupper. Hver mgder med 4 udsagn, man kan nu stramme op-
gaven og kraeve enighed om kun 3 udsagn. Man kan overveje at fortsaette og lade to 8-mandsgrup-
per mgdes pa samme made.

Veerdien ved denne metode er blandt andet at man dykker dybere og dybere ned i det man er ble-
vet enige om. Vigtige budskaber gentages (og forstaerkes dermed) flere gange under denne pro-
ces. Man ma ikke ga tilbage i processen nar en beslutning er truffet.

SWoT

SWOT-metoden (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) er et analysevaerktgj, der anven-
des til at beskrive fx klinikkens organisatoriske og ledelsesmaessige situation. Der arbejdes med sa-
vel interne som eksterne faktorer. De interne faktorer defineres som styrker og svagheder, og de
eksterne faktorer defineres som muligheder og trusler.

Metoden kan pa et kursus bruges til at seette det laerte i spil i forhold til hverdagen hjemme i prak-
Sis.
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Strengths: Weaknesses:
Styrker ved klinikken Svagheder ved klinikken
Opportunities: Threats:
Muligheder i omgivelserne Trusler i omgivelserne

Deltageren kan i denne model opliste, hvilke styrker, svagheder, muligheder og trusler vedkom-
mende ser for sin klinik i gjeblikket i forhold til at kunne implementere den nye viden fra kurset.
Resultaterne skal anvendes til at holde fast i, hvor klinikken er i gjeblikket.

SWOT-analysen er en generisk tilgang, der som proces hurtigt kan skabe og strukturere et diskussi-
onsgrundlag og derefter en faelles opfattelse blandt deltagerne af, hvor vi er henne. Bed folk
teenke over de 4 elementer, giv dem noget tid med en tusch og nogle store post-its og bed dem
om at seette deres post-its op pa en tegnet 4-feltstabel pa en tavle eller flip-over. Herefter kan dis-
kussionen starte.

Brainstorm

Brainstorm metoden er god til at fremelske idéer inden for et givent emne. Det er vigtigt, at hver
enkelt deltager far rum, tid og ro til selv at formulere sine idéer, og det skal vaere ”ufarligt” at pree-
sentere dem.

e Start med stilleleg. Det er vigtigt med tid for hver enkelt til at teenke og komme med egne
tanker og idéer. Den afsatte tid afpasses efter diskussionens karakter.

e Alle idéer skrives op pa en tavle eller flipover ukommenteret bortset fra evt. uddybning af
forstaelse. Diskussionen ma ikke starte pa dette tidspunkt. Og det er absolut forbudt at
kommentere et forslag negativt.

e Fgrst nar alle idéer er pa tavlen, arbejdes videre

e Gruppéridéerne hvis det er formalstjenligt

e Prioritér

e Diskuter forslagene

e Foretag eventuelt en ny gruppering/ prioritering

Ikke-faglige procesgvelser og andre narrestreger?

Du kan skabe afveksling, energi og fornyet fokus i dit kurser v.hj.a. sma procesgvelser — prgv f.eks.
at google openers, check-ins, ice-breakers, energizers, excercises, breakouts eller closers. Mange af
den slags sma processer involverer andre sanser og teenkeprocesser, og det ”lufter godt ud” i ho-
vedet og kan bane vejen for nye tanker og ideer.

2 Fra ”Underviser ved Rigsadvokaten”, 2018
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Nar du veelger eller designer disse gvelser, kan du taenke over fglgende:

e Er procesgvelsen i overensstemmelse med og understgtter det overordnede formal? Eller
er det ren underholdning og afveksling (hvilket ogsa kan veere relevant)?

e Hvordan er niveauet af kompleksitet i opgaven?

e Kraever opgaven, at man skal bevaege sig, lege med materialer eller bruge visuelle effekter
eller andet, som aktiverer andre dele af hjernen?

e Hvem er deltagerne? Er der nogle elementer af opgaven, der kan vaere udenfor deres kom-
fortzone?

e Hvornar pa dagen skal opgaven stilles/@velsen laves? Er der behov for at blive komfortabel
og tryg ved situationen? Er vi ind i dagens sidste timer, hvor der ikke er overskud til at en-
gagere sig, hvis opgaven kraever for meget?

e Hvordan opretholdes det rigtige og produktive energiniveau gennem hele gvelsen? Er der
behov for et miljgskift undervejs? Bevaegelse og frisk luft kan ogsa saette nye ting og tanker
i gang

Husk altid:

e At fortaelle hvad formalet med aktiviteten/gvelsen er

e Atinformere om varighed

e Forberedelsen. Herunder at ggre rekvisitter og instrukser pa flip-overs klar pa forhand

e At beregne tiden grundigt —jo flere til en gvelse med refleksionsopsamling, jo laengere tid
tager den del af processen

e Atinstruere i brede vendinger og visualisere disse med tegninger mm., sa der er noget at
henvise til

e At bruge dig selv som eksempel. Rab hgjst, nar der skal rabes og sgrg for kropssprog og to-
neleje, der passer til gvelsen

e At samle op, nar aktiviteten er slut
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